Cadastrando Situacoes das
Ordens de Servico

Veja também o item:

e Cadastrando Ordens de Servico

Para cadastrar as Situacdes das Ordens de Servico acesse o] menu
Manutencao>Tabelas>Situacbdes de Ocorréncias
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Deverd ser cadastrado um Cédigo com até 02 caracteres alfanuméricos e a Descricao.
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No campo tipo, defina se a situacao é:

¢ Em andamento

Em espera

Agendamento

Cancelada

Parada de Producao/servico
Retorno
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e A situacao Andamento indica que o servico esta transcorrendo normalmente;

e A situacao Em espera indica que a OS esta parada por algum motivo;

e A situacdo Agendamento deve ser usada quando algum procedimento relacionado a OS
deve ser agendado;

e A situacao Cancelamento indica que a ordem de servico foi cancelada;

e A a situacao Parada de Producao/servico indica que a ordem de servico ficou parada
devido a um determinado motivo.

Na ordem de servico, aba Ocorréncia, vocé conseguira definir as situacdes e obter um histérico
de cada ordem de servico
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Poderao ser inseridas todas as ocorréncia existentes para a Ordem de Servico.
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