Calculo automatico da hora
do técnico (para cada Ordem
de Servico)

Veja também o Item:

- Cadastrando Ordens de Servico

No menu Manutencao/Tabelas/Turnos

* | gtendimento ao Cliente e Assisténcia Técnica - Versdo 2.848

Manutengdo Movimentagdo Relatdrios  Wtilitdrios  Ajuda

Empresas r
Clientes L
Interessados ’
Fornecedores P
Produtos r
Produtos dos Clientes ¥
Departamentos r
Tabelas Categorias de Problemas P
Usudrios 3 Problemnas e Solugdes r
Sair Técnicos / Operadores 2
u Turnos Cadastra

O usuédrio devera cadastrar o turno normal de trabalho do técnico


https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/ac/page/cadastrando-ordens-de-servico
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*| Turnos - Alteracdo

Codigo Descrigan
[1 [Comercil
~Turno ~Intervalos
Dia |Céd. Jornada |Hnra Inicial |Hora Final | Hora Inicial Hora Final IDesd
M Segunda 1 08:00 15:00 B 12:00 14:00
] Terca | 1 08:00 18:00 B
Quarta 1 03:00 13:00
Quinta | 1 03:00 13:00
|| Sexta 1 05:00 18:00
Sabado 2 0a:00 12:00
Domingo
|| Varigvel @
Total de Horas Semanais: 44,00

@ < 0 B =

No menu Manutencao/Tabelas/Técnicos

| gtendimento ao Cliente e Assisténcia Técnica - Versdo 2

Manutengdo Movimentagde Relatérios  Utilitarios  Ajuda

Empresas r

Clientes L

Interessados r

Fornecedores r

Produtos k

Produtos dos Clientes

Departarnentos r

Tabelas Categorias de Problemas

Usudrios 3 Problemas e Selugdes k

Fefn Técnicos / Operadores Cadastra

O usuario devera cadastrar os operadores/técnicos com os devidos valores de custo da méao de

obra e valor de venda da mao de obra, cadastrando também o turno a que o mesmo pertence,
para que o sistema consiga visualizar o que é hora normal e o que é hora extra
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| Técn / Operadores - Alteragdo

Cadigo Mome
| 1 |
Data de Admissdo  Data Rescsdo Centro de Custo Turno

| — | — | E—

Departamento Cargo

IUCIl _I I i _I [+ Controlador

Valor Hora (Custo)  Valor Hora (Venda) Mome do Usudrio no SSSAC

| RE 20,00 | R 40,00 ITECNICDl El
%% Hora Extra %% H.E. DSR,Feriado %6 Adidonal Moturno

| 75,00 | 100,00 | 20,00

@ < 0B B =2

No menu Movimentacao/Ordem de Servico, a Ordem de Servico deve estar cadastrada (sem
preenchimento da aba Apontamento de Mao de obra)

O cadastro na aba apontamento de mao de obra da ordem de servico alimentarda o menu
Movimentacao/apontamento de Mao de Obra

*| Ordem de Servigo - Alteragio

ados Prindpais rodu roblemas adrdes corréndas ntamento de M3o-de-Obra Direta utros Custos equisicies de Materiais para emessa 4 | »
Dados Principai Produto Probl Padrd 0 Endi Apo de M3o-de-Obi Outros Custo: Requisigies de Materiai 05 R

Data |C:§d.Te'cIOper. |C6d.Depart. |Céd.Turno |NL'.|m.Car1ﬁo |C6d. Atividade |Hora Inicial |Hora Final |T|po HoralPorc. Hora ExtralC:id. Veiculo |Krr| Rodado
! 16/11/2023 1 01 1 2 17:00 18:00 MNormal 0,00 0001 15,
L 16/11/2023 1 01 1 2 18:00 20:00 Extra 75,00 0001 15,
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No menu Movimentacao/Apontamento de Mao de Obra/Cadastra
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Manutencdo Movimentagdo Relatdrios  Utilitdrios  Ajuda

12.890.8

Definir ernpresa

Atendimentos

Ordens de Servigo
Apontamentos de M3o-de-Obra Direta

Se o0 Técnico excedeu o horario normal da jornada de trabalho, no dia que sera apontado, Informar

dados do técnico e deixe em branco linha referente ao apontamento da mao de obra propriamente
dito, em seguida clicar no botdo “D"” , o sistema abrira tela para cadastro das horas trabalhadas no

dia.

O cadastro do

menu Movimentacao>Apontamento de Mao de Obra alimentard também a aba

apontamento de Mao de Obra da ordem de Servico

* | Apontamentos de Mao-de-Obra Direta - Alteragio

Data Cod. Técnico [ Operador Mimero do Cartdo
[16/11/2023 =] | 1 El B =l

Tipo OPIDSlNﬂmeru OP/05 |Céd. Aﬁ\r.lHura Inicial |Hnra Final |T|po Hora |P‘urc. Hora Extra |P‘nrc. Adic, NnmrrICéd. 'u'eﬂ
05 1 2 17:00 15:00 0,00 0,00 0001
05 1 2 153:00 20:00 75,00 0,00 0001

Cad. Departamento
foo1

Mormal
Extra

&

E M B D
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* | Apontamentos de Mao-de-Cbra Direta - Alteragdo

Data Cad. Témmico [ Operadar Cdd. Departamento Turno Mumero do Carto

[16/11/2023 =] | 1 | oot =l |1 B

Tipo DPIDSINL'Jmern OP/O5 ICéd. Ativ, Hora Inidal |Hora Final |Tipo Hora |Porc. Hora Extra  |Porc. Adic, Nch..lrrICéd. 'u'eﬂ
[ [ 1 2 17:00 158:00 Mormal 0,00 0,00 Qo001

Q5 1 2 15:00 20:00 Extra 75,00 0,00 0o01

D
B

E M B 2D

O Sistema, através do cadastro de turno feito anteriormente, consegue detalhar o que é hora extra
da normal, o usuario devera apenas digitar o percentual da hora extra.

= | Apontamentos de M3o-de-Obra Direta - Alteragdo

Data Cad. Técnico [ Operador Cod. Departamento Turna Mumero do Cartdo

[16/11/2023 =] | 1 | oot =l 1 =l

Tipo DPIDS'NL'Jmera OP/05 |C6d. Aﬁu.lHura Inicial |Hnra Final |T|po Hora JPorc. Hora Extra fPorc, Adic. Nnmrrll:éd. 'u'eﬂ
z as 1 2 1700 18:00 MNormal 0,00 0,00 0001
|95 1 2 18:00 20:00 Extra 75,00 0,00 0001

D
B
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Quando o técnico trabalhar no sabado (que o percentual de hora extra é diferente, do percentual

de quando ele trabalha extra no final do semana), basta cadastrar outro apontamento de mao de

obra, desta vez sem necessidade de clicar no botao “D”, pois nao havera separacao de hordrio, e
digitar o percentual de acréscimo que devera ser calculo para o sabado

Para o feriado o procedimento é o mesmo


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-11/HSiimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/ac/page/cadastrando-turnos
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2023-11/n0Cimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/ac/page/cadastrando-tecnicos-e-operadores
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/ac/page/realizando-apontamento-de-mao-de-obra-direta-na-ordem-de-servico
https://autoatendimento.supersoft.com.br/books/ac/page/realizando-apontamento-de-mao-de-obra-direta-na-ordem-de-servico

A partir dessas informacdes o sistema, sabendo o preco da hora do técnico, o turno normal de
trabalho do mesmo e o percentual de acréscimo que deverd ser calculado, apresenta um relatério
com o custo de apontamento de mao de obra.

Relatérios/Apontamento de Mao de Obra

* | gtendimento ao Cliente e Assisténcia Técnica - Versdo 2

Manutengdo Movimentagde Relatérios  Utilitarios  Ajuda
12.890.807/0001-26 Emissdc de Ordens de Servigo

Produtos dos Clientes
Apontamentos de M3o-de-Obra Direta

| Apontamento de Mao-de-Obra Direta

[~ Imprime valor de venda

—Periodo de Referéncia | Relatdrio oras———— [ Imprimir
Data Inical Data Final f+ Analitico ' Improdutivas " Ordens de Servico
% Produtivas @
IUj“rll‘rmz‘:lr —I Imflung —I { Sintético  Todas {* Todos
—Primeira Quebra —Segunda Quebra —Configuragoes @
IDrdem de Producao / Servico ;I IGeraI ;I Impressora
) - . ormulario (col.) @
spedficacdo da Quebra spedficacdo da Quebra ’_Fr;- - o5
Tipo Mumero
I':IS —I Ill —I I _I Ordem do Relatdrio
|Data -l =

09:00:50 MODELO SIMPLES NACIONAL Data: 17/11/2023

RelatApontCartoes Apontamento de Mao-de-Obra Direta Pag : 1

Periodo: 01/11/2023 a 30/11/2023

Rnalitico — Quebra por: Ordem de Producac / Servico / Geral

Cart. Tec./Oper. Data At. Tur H.Norm. H.Extras H.Improd Total Tot.Custo
Ordem de Servico : 0S5 1
1 Tecnico 1 16/11/2023 2 1 01:00 00:00 00:00 01:00 20,0000
1 Tecnico 1 16/11/2023 2 1 00:00 02:00 00:00 02:00 70,0000
Total da Ordem de Servico 0OS 1: 01:00 02:00 00:00 03:00 90,0000
TOTAL GERAL: 01:00 02:00 00:00 03:00 90,0000
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