Cddigo 0304 - “Nao existe
um Contrato de Trabalho
para o CPF: {0} ou este
encontra-se encerrado na
data do evento.

Codigo: 0304

Descricao: “Nao existe um Contrato de Trabalho para o CPF: {0} ou este encontra-se encerrado
na data do evento.

Acao Sugerida: Verifique se o Contrato de Trabalho encontra-se no Portal do eSocial

Correcao: Acesse o Portal do eSocial e verifique se o Contrato de Trabalho encontra-se ativo no
Portal do eSocial,

Caso o Contrato esteja no Portal do eSocial mas estiver Inativo, serd necessario corrigir a
informacao excluindo a data de Fim da Validade

Caso o Contrato nao esteja ativo no Portal do eSocial serd necessario acessar o Gerenciamento de
Transmissao do eSocial filtrar por Eventos Nao Periddicos > S2300
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Verificar se a carga do eventos nao encontrado no Portal do eSocial encontra-se com status
aguardando envio, em caso afirmativo, faca o envio da mesma para o Portal do eSocial
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Se a carga do evento estiver com status Concluido com sucesso serd necessario reenvia-la para o

Portal do eSocial.



https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1643890114834.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-02/image-1643890210684.png

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgao

—Status
r I E I [ Consultar J [ Eliminar Carga ] Limpar (Produgdo Restrita)
[~ Aguardande Processamento
[™ Aguardando Correcéio y Download J [ Incluir Mim. do Redbo Manual J [Rﬂlatéﬁo Comparativo de Bases]
¥ Conduido o/
[~ Erro na Consulta /

4

Abrev para pesquisa

= I Alterar damﬁo e final de validade. [ Visualizar resposta do eSocial I ;I Pesquisa por Céd. Fundio: I I

Selecdana |Evento Modo Lanc, IIm‘cio Validade IDescriﬁ?'o do evento ISiahJs DrIDaiﬁ Emissdo IDam Processame
[ sz300 Inclus3o Inclus3o do Evento 52300 - Estagidrio : UR

@ < ®

Se nao houver nenhuma carga do evento no Gerenciamento de Transmissao do eSocial, serd
necessario acessar o menu Manutencao > Socios-Autonomos > Manutencao, filtrar pelo
Cddigo e clicar na seta Avanca.
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Em seguida clique sobre a linha do Trabalhador e no botao Funcao Extra 1 - Gerar Carga e-Social
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Sera gerada uma carga para ser enviada ao Portal do eSocial

Gerado carga para o socio 02.

Acesse novamente o Gerenciamento de Transmissao do eSocial e faca o envio da carga gerada.
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