Cddigo 0721 - O evento nao
pode ser registrado.

Cddigo: 0721

Descricao: O evento nao pode ser registrado.
A folha de pagamento do periodo "AAAA-MM" se encontra fechada.

Acao Sugerida: Exclua eventos cadastrados com data posterior, incompativeis com o evento que
vocé pretende registrar agora, e tente novamente. Persistindo o erro, consulte o manual no item
"eventos extemporaneos". A seguir, a mensagem de erro que originou a impossibilidade de envio
do evento:

A folha de pagamento do periodo "AAAA-MM" se encontra fechada.

Causa: Ocorre ao tentar enviar uma admissao retroativa, quando existe folha de pagamento
fechada com data posterior. Ex com empresa do grupo 3: Funcionério foi admitido em 02/2020 e
nao foi enviada sua admissao na época, porém as folhas estdo fechadas desde 05/2021. Sera
necessario reabrir todas as folhas.

Correcao:

1. Clique com o botdo direito do mouse e entre em "Més/ Ano de Referéncia", e defina o
meés que vocé precisara reabrir.

Definir Empresa
Trocar de Usuario
Més / Ano de Referéncia |

Semana / Quinzena de Referéncia

Geragdoc Mensal

Sobre

Sair
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2. No Gerenciamento de Transmissao do e-Social, cliqgue em reabertura dos eventos.

| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgao

— Filtros para pesquisa:

{* Eventos Inidais
" Eventos M3o Periddicos

" Eventos Periddicos

Evento:
’7|TDDDS

rData de Emiss&o

Inidal

o — T]

Final
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odo lancamento
[~ Indusdo [~ Alteracdo

I~ Retificacdo

[~ Exclusdo

Fechamento dos Eventos
Perigdicos

Reabertura dos Eventos
Perigdicos

Solicitacdo de Totalizacdo para Pagamento
em Contingéncia

Carga Manual dos Eventos

@ ®

Selecione a opcao "Mensal" e cliqgue em "OK".

¢ Reabertura dos Eventos Periddicos

—Indicativo de Periodo de Apuracdo

{2 - Anual (13° Salario)

até a competénda atual

1 & primeira competénca a part

e I cao, cuja situacdo perdura

—Campo de Preenchimento Exdusivo para Empresas Sem Movimento,

rda qual

¢ |

Mo preencher
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3. Envie a carga s1298 que foi gerada, para Reabertura dos Eventos Periddicos. E repita esse
processo em todos 0s meses que precisarao ser reabertos.

_**| Gerenciamento de Transmissdo do e-Social - Ambiente de Produgdo

—Status
[~ Aguardando Envio [[

[~ Aguardando Processamento

Enviar [ Consultar ] [ Eliminar Carga | Limpar {Produgdo Restrita)

[™ Aguardando Carrecéio [ Download ] [ Induir Muim. do Redbe Manual ] [Rf_-latério Comparative de Eases]
[~ Conduido

[ Errona Consulta

Abrev para pesquisa

=% [ Alterar data de inidio e final de validade. [~ Visualizar resposta do eSocial LI Pesquisa por Cad, Funcio: I I

Modo Lanc, Inido Validade |Descricdo do evento
ﬂ Indusdo Indusdo do Evento 51298 - Reabertura Mensal:01/2022 Aguardando Envio

@ < ¢

4. Depois que todos 0os meses estiverem constando como "Abertos" no portal do e-Social,
envie novamente a carga s2200 do funcionario que estava aguardando correcao.
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