
Código 0285 - “O valor
informado deverá ser maior
que ZERO."
Código: 0285

Descrição: “O valor informado deverá ser maior que ZERO."

Ação Sugerida: Verificar se existem infomações no holerite do funcionário com evento com valor
zerado.

Correção: Acesse o menu Movimentação> Rotinas Anuais> Ficha Financeira>
Funcionários> Manutenção, pesquise o trabalhador em questão e clique na seta Avança.

Em seguida verifique se existe algum evento com valor zero ou negativo, se sim, elimine o evento.
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Reenvie o evento para o Portal do eSocial
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