Rejeicao 502: Campo Id nao
corresponde a concatenacao
dos campos
correspondentes

Rejeicao: 502

Descricao: Erro na Chave de Acesso - Campo Id nao corresponde a concatenag¢ao dos campos
correspondentes

Erro na Chave de Acesso - Campo Id nao corresponde a concatenacao dos campos
correspondentes. Para resolver a Rejeicao 502, verifique se o campo Id estd correto. E
necessario que a chave seja a concatenacao dos seguintes campos: cUF (2 caracteres)

Acao Sugerida:

Excluir a NF-e e realizar o cadastro novamente, ou a Sefaz estd com Problema momentaneamente
BA.

Correcao:

A chave é composta dos seguintes campos:



o cUF (2 caracteres);

¢ Ano e més (4 caracteres);

o CNPJ do emitente (14 caracteres);
o Modelo da NF-e (2 caracteres);

s Série (3 caracteres);

s Numero da NF-e (9 caracteres);

e Tipo da Emissio;

e Codigo numero (8 caracteres);

e DV (Digito Verificador).

Acesse 0 menu Manutencao>Empresas>Dados Cadastrais>Manutencao, edite o cadastro da
Empresa, confira se o campo UF possui dois caracteres e se 0 mesmo esta correto de acordo co

Tabela de UFs existentes.

Cadastro »

Empresa

Cadastro Geral Informacdes Fiscais

Informagdes Gerais

Informagdes Adicionais

() Peszoa Fisica @ Pesszoa Juridica

Servidor De Emails Responsavel Inscricio Estadual

CNPI@®
| 17.899.41_ 1

Documento invalido

Razdo Social (B
JOAS

Telefone Principal (&)
(75) 8309-0953

Enderego

Padrédo

CEP
| 44.571-005

Complemento
CASA 15

Cidade
| SANTO AMTONIO DE JESUS

Acesse 0 menu Vendas>Nota Fiscal Eletrdnica

Consultar CHPJ

Modalidade @
Unica -
MNome Fantasia () Apelido (3
ESPACO

E-mail Principal Homepage (@)
Logradouro Mamero
| RUA SETE DE SETEMBRO | 500
Bairro
| CENTRO
UF Cédigo IBGE (B
| BA 3543907

m a


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653477498891.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-08/image-1660303671158.png

Pesquisar

Cadasiros

Estoque

Financeiro

Produtos

Formas de Pagamento
Pessoas

Informagdes por Estado
Aliquota ICMS por Estado
Aliquota Simples Nacional
Obs. Plano Fiscal

Obs. Simples Nacional

Movimentos

Orgamentos

Pedidos

Inutilizar Nfe's de Venda
Carta de Corregdo

Recibos

Pesquise pela Nota fiscal que foi rejeitada pela Sefaz e faca a edicao da mesma.

! Notas Fiscais

Vendas >

== Adicionar Nota Fiscal 5 Enviar Danfe e Xml das notas Selecionadas 5 Transmitir Nota Fiscal

v[#]Js @ ap O

4

Opgobes

S 83 8 QD

S 8 8 QD

o

Arraste um cabecalho de coluna aqui para agrupar sua coluna

N° da Nota
Fiscal

Destinatario

Cliente 0
Cliente 0
Cliente 0

Dicas

Vendedor i  DataCadastro
08/08/2022
11/08/2022

11/08/2022

b

1de 1 paginas (3 itens)

Verifique se o campo UF do Destinatario possui dois caracteres e se 0 mesmo esta correto de
acordo com a Tabela de UFs existentes.
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Idemificacdo ltens Detalhamento Transporte Observagies Informagdes

Informacdes Gerais

Série Data Emissdo D'ata Saide

1 DE/02/2022 11:00:24 (NC 02082022 11:00:24 ][]
CPF/CNFPJ/Outros Destinataric

03.640.425/0001-14 H | Cliente - E

Vendedores (T) CFOP Desd. Descrigio

Selecione um Vendedor... - a | §.102 | 0o0g ﬂ ‘enda
Caonsumidor final? Finalidade (7 Comprader Presente no Estabalecimento? (2

Sirn O NFe normal Operag3e nde presencial, pela Internet -
0 Nic MNFe complemantar
MFe de sjuste

Indicador de intermediador/marketplace (7)

| Operagac sem intermediador (em site ou plataforma propria -
Inscrigdo Estadual Inscrigdo Municipal Cadigo Suframa
1324 1324xmx... 1324w
CEP
15.015-780 Consultar CEP
Logradour Nimerno Complemento
| RUA GEN | 2 SALAY
Bairro Codigo IBGE Cidade UF®
| REDEMTORA | 3549803 SA0 JOSE DO RID PRETO P -
Telefone E-mil

teste@teste com...

_| Endereco de entrega diferente?

Verifique se o campo UF do Emitente possui dois caracteres e se 0 mesmo esta correto de acordo
com a Tabela de UFs existentes.
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Identificagdo ltens Detalhamento Transpaorte Observages Infarmagdes

Informagies Gerais

Seérie Data Emizsio Data Saida

1 OB/DE/2022 11:00:24 (| 08082022 11:00:24 0]
CPF/CNPJ/Outros Destinatario

03.540.425/0001-14 ﬂ | Cliente - E
Wendedores (T) CFOP Desd. Descricdo

Selecione um Vendedor... - E | G102 | ooo ﬂ ‘enda
Consumidor final? Finalidade (1) Compradar Presente no Estabelecimento? ()

Sim © NFe normal Operagio ndo presencial, pela Internet -
0 Nio MFe complementsr
MNFe de ajuste

Indicador de intermediador/markstplace (7)

Operagcac sem intermediador (em site ou plataforma propria -

Razao Social CPF/CNPJ)/Outros Inscrigéo Estadual
JOAS 178 1324w
Inscrigao Municipal CEP Logradouro
1324mxx... 44 571-005 | RUA SETE DE SETEMERO
Nuimero Complemento Baimo
| 500 CASA163 | CENTRO
Codigo IBGE Cidade UF
| 3543907 SANTO AMTOMID DE JESUS | BA
Telefone E-mail
| (TH) BE09-DB53 teste@teste.com...

Caso a UF do Emitente e do Destinatario estejam corretas, exclua a NF-e e faca novamente o
cadastro.

Em seguida, selecione a nota fiscal e clique no botao Transmitir Nota Fiscal.
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Vendas »

1)
-. Notas Fiscais

== Adicionar Nota Fiscal B Enviar Danfe e Xml das notas Selecionadas B Transmitir Nota Fiscal

gt cabecalho de coluna aqui para agrupar sua coluna

- N° da Not:
Opgoes Destinatério H Fi a‘ o . Série H Vendedor H Data Cadastro
isca H

) £ 8B QQDl Pendente Cliente 0 1 08/08/2022

> S 0 8 a (@] Pendente Cliente 0 1 11/08/2022

> S 0 8 a 8 Pendente Cliente 0 1 11/08/2022
4 »
- 12 - itens por pagina 1de 1 paginas (3 itens)

Se todas as informacobes estiverem corretamente cadastradas a nota fiscal serd autorizada com

SuUcesso.
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