
Rejeição 578: A data do
evento não pode ser maior
que a data de
processamento.
Rejeição: 578

Descrição: A data do evento não pode ser maior que a data de processamento.

A data do evento não pode ser maior que a data do processamento. Esta rejeição ocorre quando à
hora do evento enviado no XML (dhEvento) é superior à hora do servidor da Sefaz. Essa validação
ocorre para qualquer tipo de evento: Cancelamento, Carta de Correção e Manifestação do
Destinatário.

Ação Sugerida:

Ajuste o relógio do Windows. Marcar/Desmarcar que é horário de verão.

Correção:

1) Acesse o Relógio do Windows, marque horário de verão, salve, volte ao relógio, Desmarque o
horário de Verão e salve.

Verifique se a NF-e é autorizada pela Sefaz

2) Existe diferença entre o Fuso Normal e Fuso Horário de Verão para alguns Estados, conforme
tabela abaixo, pode ser que o relógio de sua máquina não esteja respeitando o horário correto para
seu Estado.



3) Acesse o menu Vendas>Nota Fiscal Eletrônica

 

Pesquise pela Nota Fiscal e faça a edição da mesma.

Em seguida Salve seu cadastro

Selecione a Nota e clique no botão Transmitir Nota Fiscal
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Em seguida reenvie a NF-e para a Sefaz. Se todas as informações estiverem corretamente
cadastradas a NFe será autorizada com sucesso.
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