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e PDV



PDV

PONTO DE VENDA - SAT

Sistema Autenticador e Transmissor de Cupons Fiscais Eletronicos

O Sistema PDV - Ponto de Venda, documenta, de forma eletronica, as operacdes comerciais dos
contribuintes varejistas do Estado de Sao Paulo, substituindo os equipamentos ECF (Emissor de
Cupom Fiscal).

Observacao:

Obrigatdério o uso do Sistema de Vendas e opcional o uso dos demais Sistemas que
possuem integracao com o Sistema de Vendas.

SERVIDOR (local de instalacao do Sistema de Vendas)

1 - Instale a Central de Operacoes
2 - Instale o Sistema de Vendas

3 - Salve o exe SSPDVServer.exe na mesma pasta onde esta instalado o Sistema de Vendas,
este programa faz o Gerenciamento da Gravacao.

Obs: o SSPDVServer.exe SEMPRE devera estar aberto, caso contrdrio nao sera possivel
a conexao nem emissao do SAT.

. S5PDVServer.exe 09/10/2020 16:30 Aplicativo 12935 KB
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4 - Dé duplo cligue no SSPDVServer.exe

Na tela seguinte (Bloqueio de alguns recursos pelo Windows Defender Firewall) clique em Permitir
Acesso
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5 - Na tela do PDV Server clique em Start

B POV Server

Start Stop SAT

Clique na opcao Funcgoes e verifique se 0 mesmo esta conectado

Fungoes
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Observacao

Se a maquina onde foi instalado o PDVServer for desligada, sera necessario, novamente
clicar em Start no PDVServer
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6 - Agora, cole o executdvel PV.exe na mesma pasta de instalacdo do PDV e

do Sistema de

Vendas
~
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Observacao:

Coloque senha para o usuario Supervisor do Vendas e para os demais usuarios que
terao direito de acesso ao Sistema de Vendas. Desta forma os usudrios do PV.exe nao
terao acesso ao Sistema de Vendas.

ESTACAO/CLIENTE (buscara as informacdes do SISTEMA DE VENDAS instalado no servidor)

1 - Instale a Central de Operacoes
2 - Instale o Sistema de Vendas

3 - exclua o VD.exe - (opcional pois esse VD.exe estard sem informacdes, buscaremos do
servidor)

4 - Cole o PV.exe dentro da pasta de instalacao
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SISTEMA DE VENDAS

1 - Quando o PV.exe/SAT é instalado serd habilitada uma nova funcdo para ativacdao do mesmo no
Sistema de Vendas. Acesse Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa -
aba Integracao>Exportacao (Parte 2) e selecione a opcao Integra com PDV.
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2 - Em seguida acesse Manutencao>PDV>Emissor de Cupom Fiscal>SAT>Cadastra

Manutengde Movimentagdo Relatérios  Utilitdarios  Ajuda

Empresas 2 FILIAL
Clientes »

Interessados r

Fornecedores »

Produtos *

Plano Fiscal r

Transportadoras  #

Vendedores r

Tabelas »

POV Emissor de Cupom Fiscal SAT Cadastra

Observacao

CADASTRE UM PARAMETRO PARA CADA SAT EXISTENTE NA EMPRESA
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a) A identificacao serda um nimero sequencial
b) O Cédigo de ativacao deverd ser verificado no SAT (geralmente é 00000000)

c) Instalado no Servidor - Caso a empresa tenha apenas um aparelho SAT e quer que mais
maquinas utilizem esse mesmo aparelho SAT, serd necessario setar no cadastro do SAT dentro
do Sistema de Vendas, que esse SAT estd instalado no servidor

Observacao

Se a instalacao for local e for acessada a mesma maquina para acessar o PV.exe deve
estar assinalado instalacao no servidor

d) Software House - digite o CNPJ da SuperSoft Sistemas 68.243.096/000152

e)Assinatura - Para conseguir a assinatura vocé deverd ter o programa Assinatura.exe instalado
em sua maquina (colocarei o passo a passo na finalizacdo deste tutorial), ou peca para que o
Suporte Técnico gere a assinatura para vocé

f) Drive deverd ser verificado no emissor do SAT, geralmente estd instalado na raiz do “C” da
maquina, exemplo:



L3

W C) » SAT

Flarme

dviin
CFes
CFesCancedados
CFesEmviados
CFesProcessados
Cngj
Comandos
Debug
DicFiscal
DicFiscalTeste
bdLebe
IdLote Teste
Inforrnacoes
KeyStone
MumSessaa
Parametrizacao
Shatus
UF

| config.prepertees

=] configuracoesxml
2] emulador SAT v2.3.2)0g

= Parametrizacacl

Outros exemplos:

e Gertec - GERSAT.dII
Bematech - BemaSAT.dll
Dimep - dllsat.dll

sweda - Satsweda6
Elgin - dlisat.dll
Emulador - SAT.dII

g) Comunicacao - stdcal

h) Tipo de Ambiente - Producdao ou homologacao (necessario a instalacdo do emulador para
homologacao (emissor de cupom virtual da SEFAZ), (colocarei o passo a passo para utilizacao do
emulador na finalizacao deste tutorial)

Data de modificagio
T P02 Tl
T T0200 1522
15/ 102020 1522
15102020 1522
15102000 1522
SM0V20E0 1531
6,1 (2020 0856
2020 1522
00 1533
1102020 1522
151052000 1522
15702080 1522
16,0y 20020 D71
16,710y 2000 DB-56
15102000 1531
15102000 1522

PO 1520

W0 1522

14/ 002008 1212
15 A 1531
&r0EANE 1412
140972018 1212
14/09/23018 1212

Tipo

Pasta de angumves
Fasta de arquves
Fasta de arquivos
Fasta de arquivos
Pasta de arquivos
Fasta de arquivos
Pasta de arquivos
Pasta de arquives
Pasta de anguives
Pasta de arquives
Paita deé argungd
Fasta de arqunsos
Fasta de arquivos
Pasta de arquives
Pasta de arquives
Pasta de arquivis
Fasta de arquivos

Pasta de arquivos

Arguineg PRCIFERTL...

gournenio LML
Dgcurmento de le
[acurments XML

Externsdo de aphca

Extensdo de splica...

Tarmanhc

1KB
3B
1KB
2 KB
HEKB
44 KB

i) CF-es gerados pelo SAT - defina um endereco para que sejam salvos

j) CF-es cancelados gerados pelo SAT - defina um endereco para que sejam salvos

k) Arquivos enviados para o SAT - defina um endereco para que sejam salvos
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3 - Em seguida acesse o menu Manutencao>PDV>Emissor de Cupom Fiscal>Cadastra
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Tabelas k
PDV Emissor de Cupom Fiscal SAT
Lzudrios 3 Parametros do PDV | _adastra |
T Manutencio
Observacao

CADASTRE UM PARAMETRO PARA CADA SAT EXISTENTE NA EMPRESA

Neste menu deverao ser cadastradas todas as maquinas que emitirao Cupom Fiscal

e Maquina - nUmero sequencial

e Série - Verifique se o cliente possui o numero de série e caso ndo possua cologue um
numero ficticio

e NUmero de ordem sequencial do equipamento atribuido pelo estabelecimento - informe

um numero sequencial (poderd ser utilizado o mesmo nimero da maquina)

e Modelo do equipamento - verifigue com a empresa qual o modelo utilizado e caso ela nao

tenha coloque um modelo ficticio
e Modelo do Documento Fiscal - informe se é:

a) - 2B - Cupom fiscal nao ECF

b) - 2C - Cupom fiscal PDV

C) - 2D - Cupom fiscal ECF

d) - 59 - Cfe - SAT

e |dentificacao do SAT - clique no DLG e defina a identificacdo que foi cadastrada
anteriormente (item 2).
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4 - Em seguida acesse o0 menu Manutencao/PDV/Parametros do PDV/Cadastra

Manutencdo Movimentagdo Relatorios Utilitarios  Ajuda

Empresas ¥

Clientes »

Interessados 4

Fornecedores 4

Produtos 4

Plano Fiscal 4

Transportadoras ¥

Vendedores 4

Tabelas 4

PDV ‘ Emissor de Cupom Fiscal P i
Ususrios »  Pardmetros do PDV N e

Observacao

CADASTRE UM PARAMETRO PARA CADA SAT EXISTENTE NA EMPRESA

Aba Principal

Defina o nimero do PDV(cliqgue no DLG e defina o nimero cadastrado anteriormente, item
3)

Informe os CFOPs que serao utilizado nas vendas e trocas de produtos

Informe o Centro de Custo, caso a empresa utilize Centro de Custo

Defina o Vendedor Padrao
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e Defina o Cliente Padrao

e Defina a localizacao dos produtos disponiveis para venda (caso haja mais do que uma
localizacao, cliqgue em informa localizacao a cada venda e desta forma no momento da
venda o usuario ird definir o local de onde o produto esta saindo)

¥8 Parametros do PDV

Principal | Configuragdes Gerais |

Defina o numers do PDV cadastrado antelormente

Nmera do POV ~Venda
o1 - L i Centro de custo
[s.mz =] [ooo [po7.001 —
Troca de P
Cod. Vendedor padrao Cod. Fiscal Desdobramento R:H;
|09 - [1.101 -] [o00 Joot.0o1

efina o CFOFP de Venda e de Troca

|00.000.000/0000-00 =
Caso utilize Centro de Custo

Razdo Sodal ; :
e Receita, defina os codiges
|CONSUMIDOR +|
Defina o Vendedor afina o cliente padrio
padrao cadastrado cadastrado anteriormente

anteriorments

U @81

Aba Configuracoes Gerais
Defina se

e imprimir formas de pagamento no cupom

e utiliza Simulacao de Parcelas

e Habilita tela de Venda

e Informa cliente a cada venda

e Permite alterar o preco

e Gerar lancamento bancario no Sistema Financeiro

e Imprime o complemento dos produtos

e Informa tipo de cobranca na venda

e Em seguida, se vocé possui o Sistema Financeiro Instalado e selecionou para Gerar
lancamento bancario no Sistema Financeiro, defina qual o histérico para essa


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/SARimage.png

Movimentacao Bancaria e qual o banco, agéncia e conta corrente para depdsito em
dinheiro e em cheque.

e Informe se deseja que sejam impressos os dados do cliente e os dados da empresa.

e Em seguida, caso queira que seja impressa uma mensagem no rodapé, cligue em imprime
rodapé e digite a mensagem

W parametros do POV
Principal | | Configuraghes Gerais |
[ Imprimir formas de pagamento no cupom. Mavimentacho Bancéria
[~ Utiiza Simulagso de Parcelas Histdrico
[v Habiita tela de venda Codigo  Historico
™ Informa diente a cada venda. [1 |Gerada através do SAT
ite: Al Prego
v Pemie Aere ) Dinheiro - Cheque
¥ Gerar langamento(s) bancénio(s) no SSFinanceino ) ‘
[~ Imprime o complemento dos produtos Cad. Banco Cod. Banco
[ Informa tipo de cobranca na venda. Igg-; :I |999 ﬂ
~Impressora )
Maodelo wenda
999 e el -
. Conta Corrente Conta Coente
[DIN-EIRO cHEQUE

—Impressdo do Orcamento [ Venda

Margem Superior Margem Esquerda |

| 0,011 | 0,050 W imprime dados do dintel | ¥ Imerime dados da empresa

% Tipo 1 i Tipo 2
[¥ Imprime rodapé
Texto do Rodapé
Dbrigado pela preferénda C:
PV.exe

A partir dos cadastros e parametros realizados, vocé podera fazer a emissao do SAT.

Observacao

Nao se esqueca que o SSPDVServer.exe e o SAT/Emulador deverao estar Startados e
minimizado na maquina SERVIDOR DO SISTEMA DE VENDAS.

1 - O PV.exe devera ser configurado em cada mdaquina onde o mesmo sera acessado, utilizando o
IP da méaquina Servidor (para a instalacao local podera ser utilizado no lugar do IP LOCALHOST.

e a) Defina o IP do Servidor
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e b) Digite o nimero da Porta 8080
e C) Clique em Testar Conexao
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2 - Ao acessar o PV.exe sera apresentada a tela informando que:

Para acessar os itens do menu sem utilizar o mouse, devera ser pressionada a tecla ALT
+ a letra sublinhada no menu desejado. (caso 43815)

Para fechar o sistema, pressione as teclas Alt+F4
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3 - Acesse 0 Menu>Manutencao>Parametros do Sistema

Manutencac Movimentacao Utilitar

Parametros do Sistema

Aba Principal

Informe o nimero do PDV cadastrado no Sistema de Vendas e o abrev da empresa, clique em
TAB e as informacdes serao preenchidas de acordo com o cadastro feito no Sistema de Vendas.
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Parametros do Sistema

Aba Configuracoes Gerais

Estard preenchida conforme as informacdes cadastradas no Sistema de Vendas.
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Aba Impressao
Defina se a impressora estd instalada no windows

Se for necessario definir uma impressora que nao seja a padrao do windows, clique em Definir
impressora e sera apresentada a tela para definicdo da mesma.
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o Désgin visushsar @ mpresilo aried g8 sprim

4 - Acesse o0 menu Movimentacao>Venda
Manutengdo  Movimentagdo Utilitanios Ajuda

Observacao

PARA A REALIZACAO DA VENDA O SAT DEVERA ESTAR LIGADO E CONECTADO NA
MAQUINA.

Defina o Login e senha do usuario

como é feito o cadastro de usuario para uso do PV.exe ?
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& ®

Ok (F5) - Cancela (ESC) 4

Ao acessar o PV.exe, ele fard comunicacdo com o SAT e se nesse momento vocé consulta-lo
estara com mensagem informando o inicio e fim da consulta do status operacional.

= S T-CFe Sighema Aeniicaders & Trinsmesser de Cupem Fiscal Bleindece - vl 22 = o

Opgoes

[2020-10-12 07 5520 546 Fuciands Pilglo SAT-CFe w293

[2020-10-19 07 5540 560 Carmagandn condguiacoas initals

[2020-10-12 07 5520 578 Humens d& Sane 123458729

[2020-10-19 07 5540 58 I EMULADOR DD SAT OFF LINE
[2020-10-19 0T 5520603 Detug abvado

[2020-10-19 07 5540640 Camagandn paramsimizacoss

[2020-10-19 0T 55-40 B34 Sincronizando Relogas NTE
[2020-10-19 07 5540836 Aguardando Comunicacan.

[2020-10-19 07 5616 TEERICIO CONSULTA

[2020-10-12 07 5616 TETLFIM COMSULTS -~
[RO20=10-18 O 5616 BE4NICID CONSULTRS ETATUS OPFERACIONAL
[2020-10-12 07 S8 1T 271)FIM COMSULTAR STATUS OPERACICH AL =

Acessando o PV.exe, no menu Movimentagcao>Venda e defina qual o Operador do SAT.
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Loghn
\SUPERNTSOR
Serba
|
&
3
Ok (F$) - Cancela (E5C) &

Em sequida faca a abertura do Caixa informando o troco inicial
Observacao

Se o sistema apresentar a mensagem dizendo que a abertura do caixa difere da data
atual, sera necessario clicar em F9 para fechar o caixa que estava aberto com outra
data e abri-lo com a data atual

Abertura de Caia

. Operador do Caba
SUPERVISOR

 Dados da Abertura

19/ 10,2000
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Serd apresentada a tela para definir os Produtos e Condicao de Pagamento.

Produto
l;{’ SUPERSOFT
Quantidade Prego Unitario RS Valor RS =EfIfTEMAN
1 w | =
Hem Cadige Diescrigia Oussiidade FPrego |H3) Toisld 3] Un, kiedida Alig. B9 Alig, ICMS
[
F2 - Infoermar Chisnte F1 - Compl, Desorigio FA - Mterar Cuantidade F'5 - Abwra Valor It Otd "I"llﬂ'Tlﬂ:lle
Fii - Carceln lbem F¥ - Troca de Praduin F3 - Imdormar Sendedor F - Finalizar Venda [ l ]
FAD - Importar Drgamento F12 - Fechar Cabus ESC - Salr
pov 001 Operador SUPERVISOR 0B:03
Observacao

Qualquer alteracao, como quantidade, complemento da descricao do produto, devera
ser feita antes da definicao do produto

Serd apresentada a tela para cadastro dos produtos que irao compor o SAT.
O Sistema sempre trard a quantidade de 1 unidade, caso a venda seja em uma quantidade

superior a essa, primeiramente serd necessario clicar na tecla F4 para definicdo da quantidade do
produto vendido e sé depois definir o produto.
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Produte

| | g(. SUPERSOFT

Quantidade Prego Unitério RS Valor RS PlETERAE
\ 2| X . | = |
Hem  Chdigo Desorigho Deantidede Frego B3] Tats| B3] Up, Medids Allg, 1M Allg, i0Wes
*
F2 - informar Cliente F 3 - Compl, Descrigho F4 - Alierar Guantidede % - Albera Valor " Qtde. Valor Total RS
Fit - Cancela Eem F7 - Troca de Produn F& - infarmar Vandedar FU - Finalizar Yenca ” ” |
10 - mparter Drcamerde F1Z - Fechar Catsn [ I5E - S

De enter e o cursor ird para o campo para definicao do produto, digite a(s) letra(s) inicial(is) da
descricao do produtos e serao apresentados todos os produtos que sua descricdo comecem com
aquela(s) letra(s)

IMPORTANTE - O sistema pode ser utilizado com o leitor do cédigo de barras, desta forma,
quando o produto passar pelo caixa, basta posicionar o leitor sobre o Cédigo de Barras do
produto e CASO O CODIGO DE BARRAS ESTEJA INFORMADO NO CADASTRO DO PRODUTO,
o Sistema trard o produto automaticamente.

SEPDY - Tela de Venda

Pesguisa de Produto
| | gq SURERSOFT”
Quantidade Preco Unitéario RS Valor RS rETER A
| 2 X | | =
Cadige Descrichs Salin Brecn
(] g I s Sl b b n ) ViR sl AONILS =} [ b ] m q
TosiMeELRIN  AWEL ORI TORRERA CAFETERA 150 4.
[TIRSAZFLECOEAE AFALIELE O COBSE 58 E 1] 1
[Toaipuinss  ARALELR [ EMCCRT LT TORMEIRS CaRE JIT £ 200 00 n
THES S LSRG AFRLIFLE [ ENCOSTD: 597 TORMETRA CRFE 0T 553 b, 500 b |
TS LA, ARALELA, (B2 SILICOHE TONPERS MESCHESON] A0TH ST 1
THRESEL LARSL mmmnlmtmmunm&'rs w i
FZ - Informar Cliante F1 - Compl. Descrighs Fo - ARerar Dussneitsds F'5 - Alrara Valor Otde. valor Total RS
P& - Cancels Bem ¥ - Traca e Produts F B - Irdormesr Vendedar P9 - Piealtzar Vends I || I
F10 - Impartar Drpamants F12 - Fechar Calsa ESC - Sair
Pov 001 Operader SUPERVISOR 08:11

Observacao
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Caso vocé esteja utilizando o Sistema Controle de Estoque, o PDV trara também a
informacao da quantidade do produto existente no Estoque.

Pesquiza de Produto
ANEL ORING TORNEIRA CAFETEIRA ;5. oo o i oo oot e e |
& na parte central da tels serlio apresentsdos tedo s oF pradutas
P A RSN E COmera [om aqueln (el SUPERSOFT"
Quantidade Preco Unitéric RS Valor RS FIRTEM AR
| 1] X | 05| / = I 0,50
Codige | R—— fakdo Praca ]
L F] SCAPTADOR VALY EYP ELETROHICH FFK S4-0080 1) S0 2203 am
P TWSIINMELORTN AL ORUNG TORMITR A CAPETIIRA 150,000 2,5
TWSABRLECDSSE | AUELELADCE COBRE 58 10 ]
TwhARRLGRIG, | MAELELACE FHOSSTO 45 TORREIA CAFE T Cf 3] 30 0
TING 1 CHAGTE AALFLIELA D EHOTISTO 38" TORRETLL CAPE (R C20) ] FLT ]
Toors 3 MuFEMRA SARUELADE FILECONE TORHETRS MARTHEROR] &2 104 226 1
TS 1ILARSL. AFLFLIFL A O SILOCORE TORMETRA LINTAERSAL BGIT1 5,000 100
[1# erder & o corsor ivs para & prevesics linhs dos pradutos, clique ra pets pars baxe do baclado pars definr o predute da wends
FE - Irdprmar Cllents F1 . Compl. Descricio FA  imersr Dusniidsde FS - Aimers Valar
I - Il ! I Orde. Valor Total RS
| Fi - Cancela lem ] F7 - Troca de Praduin | FE - mdarmar Vendadar | F9 - Firalizer Versa ] I I ||
| FUD. Importar Orcamentn F1Z - Fechar Caies | ESC - Sair
POV 001 Operador SUPERVISOR 0&:12

Se vocé clicou na tecla F3 serd apresentada a tela para que vocé faca a alteracdo necessario na
descricao do produto

Complemento da Descricao

Informe o complemento da descricao:

Depois de definidos todos os produtos que irdao compor o SAT clique na tecla F2 para definir o
cliente.
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Caso o cliente ainda NAO ESTEJA CADASTRADO, serd necessario clicar na tecla F3 para
informar o CPF do mesmo ou, caso ndo va informar o cliente cligue em ESC.
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Selecione um Cliente ==

Pesquisa par NP) Chave

MNimero ~|| « CPF | |038.620.788-76 |
Outre

Homero Rarao Socal

b 038,620, 7BB-76

| Inclusdo de CPF / CNPJ no Cupom Fiscal (F3) - Ok (F5) - Cancela (ESC)
Existem outras teclas que deverao ser utilizadas conforme a necessidade
Por exemplo:

e F5 - alterar valor

e F6 - cancelar item

e F7 - troca de produto

e F8 - informar vendedor
e F9 - finalizar vendando
e F12 - Fechar Caixa

e ESC - Sair

Observacao

A opcao tecla F10 nao estara definida se for SAT, ela podera ser utilizada quando for
PDV.
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F2 - Informar Cliente | F3 - Compl. Descrigio | F4- AMterar Quantidade F% - Altera Valor |
F6 - Cancela Item | F7-TrocadeProdute | F8 - Informar Vendedor F9 - Finalizar Venda |
F10 - Importar Orgaments | F12 - Fechar Caixa [ ESC - Sair

Depois dos produtos e cliente definidos, pressione a tecla F9 para encerrar a Venda.
Serd apresentada a tela para definicdo do Tipo de Pagamento.

Poderao ser definidas varias condicoes de pagamento.

SHPTY - Tela de Fecharmenio - W

Operador
SUPERVISOR
KX |SUPERSOFT®
Data Valor total - "YaiartEwmoas
19/10/2020 RS 1,00
Tipa de Pagamento Dresdobramesto
e TiaPag Descricha s Madar {R3)
1- Cheges k1 A vista - disheiro 10y 10 po3n [T
1 - Carila g Cridiln
4 - Exribs g Débne
§ - Coepria
¥ - Ohtnpge FEF
1« Carllies TOF
[ LERE U
Fd - Calcubadars
Fi- Detar pagasenan
Fi - Tip da Cozranga
9 ncams Venda Total a pagar (RS) Tatal page (RE) Restante (RS)
— 1,00 . 1,00 _ 0,00

Depois de definida a forma de pagamento, pressione a tecla F9 para finalizar a Venda.

O Sistema questionara se vocé deseja finalizar a Venda, cliqgue em SIM

@ Deseja finalizar a Venda ?

L] e

Na sequéncia, se estiver utilizando

e PDV enviara a impressao para a impressora do Cupom fiscal (que obrigatoriamente
deverd ser TERMICA ). Sugestdo Bematech
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e SAT enviara a impressao para o SAT

—r———

Thpas di Paggaman i
1 - ki wiska - cinivsing

i~ Cheogrs
1+ Cartiia de Credin

& - Cartia cie Beydr

F} - dplid i i anle

Fit - Db g i
i - Tigr: do Lobrarga
F¥ - [ncarma Vends

[ - Welsr

Operador
SUPERVIZDR

Data
1911072020

esdobramento
| T Pep. Dewcrigie
|k 1 A vista - dinhesirn

Total & pagar {RE)
23,00

l}; SUFERSOFT"
Walor total B1STEMAS
RS 23,00
Tt Wy (B3]
18] 10 20k FER
Total pago (RS) Restante (R}
23.00 0,00

Enviando venda ao SAT. Aguarde...

Gravando venda. Aguarde...
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Estabelecimento Fantasia 2
Estabeleciments de Teste 2
rua das flores, 1005 - frente
centro - 530 Paulo
CHEIATT11111 111111 IE11 1111111111

EXTRATO N° 000000 do CUPOM FISCAL ELETRONICO -
SAT

=TESTE=

RRERRERR R R R R R R R R
RRRERRRR R R R R R R R R R R R R R R R R R R
PR ERERR R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R

#|CODIDESCIQTDIUNI WL UN REIVLTR RE)" VL ITEM R

001 TWSI2ANELORIN AMEL ORING TOR 2 PC X 0,50 1,00

TOTAL R% 1,00
Dinheiro 1,00
520 1097 1111 1111 1111 £912 3458 TESD Q002 565 Q528

Consumidor

038 620 738-T8
W* Serie SAT 123458 78D
1902020 - 11:28:24

Corgulie o OF Cocke pelo aplicaive
D oy i ok, Sl s peeivied P
Ao hone Lhpada] o FlayShons
L]

" Wl o fupecod Mt Giod. Trbaboe dos

g

Para fechamento do Caixa, pressione a tecla F1l2, serao apresentadas as informacdes
consolidadas dos recebimentos feitos a partir do caixa que foi fechado anteriormente.
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Pesquisa de Produto
LQNEL ORING TORMEIRA CAFETEIRA

WSUI‘ERS&I’I"
CQuantidade Preco Unitério RS Valor RS ST
| 2| X ﬁ 0,5 = ' 1,00
mqmw mluvwn_wmnmwumwm - prrde: o = oo .
e [ mieane | e el
FAQ - Wmgariar Drgamonts F12 . Fisthair Calua | | || |I
POV 001 Operador SUPERVISOR | 0B:29
Fechamenta de Caixa .
Caixa: 001 |
Operador: SUPERVISOR
Data Abertura: 19/08/2020 Hora abertura: 09:-0&:50
Troco inicial: 0.00 Conferéncia:
Dinheiro: 21,00 0,00)
Cheque - & vista 0,00 0,00
Total Venda & vista: (+) 21,00 0,00
Cheque - pré-datado 0,00 0,00
Cartiio 0,00 0,00
Crediério 0,00 0,00
Total Venda a prazo:(+) 0,00 0,00
Total de Sangrias: (-) 0,00
Total Geral: R$ 21,00 0,00
Ok (FS) - Cancels ESC) | 4
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Observacoes

e O SAT/PDV ndo ird gerar um contas a receber no Sistema financeiro e sim uma
Movimentacao Bancaria

e Cada caixa deverd ter uma impressora térmica para o cupom fiscal

e Caso vocé queira verificar o cupom gerado no Sistema de Vendas, acesse o menu
Movimentacao>PDV>Cupom/Manutencao, sendo que a condicao de pagamento
estara na aba Fechamento>Tipos de Pagamento do mesmo

PDV Cupom Manutengdo
Fechamento de Venda
Redugdo £ *
Identficacho | Itens | [Fechamento = Desdobramento
Referéncia valores Totais
% Total  Cod. Fscal Despesas AcessOrias | Produtos | PISJOOFINS

Despesas ACessoras

Cdd. Fiscal|Desdob. [% IoMs |

|=

5.102

0oo

13,00

Valor do Frete % ICMS 5/ Frete W1, ICMS 5/ Frete  Valor do Seguro Curtras Despesas
| | I | I

[¥ Becaloua soma das despesas acessdrias na base do 0BT

Frete
I =l |
Valor Produtos valor Total
| re 100 | rR$0,00 | RS 1,00
Situacdo daNF: | e
[ Tipos de Pagamentos - SaP0W
1- A vista - dinheiro 2 - Chegues 3 -Cartho Crédits 4 - Cartio Débito
| R 1,00 | R$0,00 | RE0,00 | R$0,00
9 - TrocaDevolugso
| RS 0,00

@ << 8B =

Para o Fechamento de Venda acesse o menu Movimentacao>PDV>Fechamento de

Venda>Manutencao
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PDV Cupom ’ i
Fechamento de Venda |
Redugdo Z »

Manutengdo

Fechamento de Venda - Visualizagao

—Informacies da Venda

Cperador Caixa
ISL.IF‘ER'H'ISDF‘.

Modelo Lancamento Mumero do POV Ord. abertura caixa

|::|= | 87529 |uu1 ||:|1

—Informagdes do pagamento

Data da venda

Total da venda

Desconto

Total pago

|19;10;2nzu

= |

R& 23,00

|F'.$ 0,00

|R$ 23,00

Pagamentos

Tipo pagamentn"l.n'alnr |
R$ 23,00

| »

Dinheira

Y ® 0

Em resumo, a Reducao Z é o fechamento fiscal diario de um ECF (Emissor de Cupom Fiscal).
Nao sei se hd um motivo especifico para este nome, mas ele assusta muitos lojistas e na realidade
€ algo muito simples.

O ECF funciona com base em movimentacdes diarias. Vendas, suprimentos, sangrias e outros
movimentos ocorrem durante todo o dia de uma loja. Tudo o que passa pelo ECF é totalizado e
sera fechado na Reducdo Z.

Algumas regras basicas devem ser observadas:

e Se um determinado dia houve movimento no ECF, uma Reducao Z é obrigatdria

e Apds a realizacao da Reducao Z referente a uma data, nenhum movimento pode ser
realizado no ECF até o préximo dia.

Se nao for feita a Reducao Z em um dia, ela pode ser feita no inicio do dia seguinte sem
problemas.

Ao emitir uma Reducao Z o seu aplicativo fiscal devera armazenar todos os totalizadores
para realizacao dos fechamentos mensais.

Para realizar a reducao Z clique na tecla F12

O PDV nao faz TEF (Transferéncia Eletronica de Fundos)


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/f4Yimage.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/3fsimage.png

e Se Nao for gerar o Cupom Fiscal devera ser utilizado o Varejo e desta forma no Sistema
de Vendas serd gerado um Recibo no lugar do Cupom Fiscal

e Para Conferir o Fechamento do Caixa acesse o menu Relatdérios>PDV>Fechamento de
Caixa

Relatonos Utilitanios  Ajuda

| Ernissdo de Documentos b TWS | SuperSoft Sistemas Ltd
Orcamentos *
Pedidos »
Documentos Fiscais »

Conhecimentos de Transporte

Contratos *
Duplicatas

Romaneio de Cargas

Comparativo entre Plangjamento e Vendas
Ultimas Vendas

Demenstrative de Develugdo/Retorno

Relatérios Gerenciais g

Apuracdo de Comissdo

POV Fechamento de Caixa i
11:34:13 Sup=rSoft Sistemss Lids Dets - 19-°10-2020
FELATFECHTCE RELATIRID NE FECEAHENTS DE CAIXA — CETAIHADD Pag L

HOK FDW: 001 OBD ABERT CAINA: 01 OPER: SOPERVISOR OT YENDA: 19-00-2020 000

FUH LacCTd HUH CITRON TIFD FAGTD WALORE PAGD
a752d a6 5952 LIHBEIRG i,0d
TOTAL PAGD 1.an
DEECORTD §+) o.an
TOTAL DA TEHDR (=} i, 40

0 TECDD FORNECIOD &0 CLIENTE EAD CONSTA WO RELATORIO

Para verificar os cupons emitidos e as condicdes de Pagamento acesse Relatérios>PDV>Cupons
Fiscais>Condicoes de Pagamento
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Relatorios Utilitarios Ajuda

Ernissdo de Documentos [ TWS | SuperSoft Sistermas L
Orgamentos »
Pedidos »
Documentos Fiscais r

Conhecimentos de Transporte

Contratos »
Duplicatas

Romaneio de Cargas

Comparativo entre Plangjamento e Vendas
Ultimas Vendas

Demonstrative de Devolugdo/Retorno
Relatérios Gerenciais »

Apuracdc de Comissdo

PDV Fecharnento de Caixa
Clientes sem Movimentagdo Cupons Fiscais / Condigdo de Pagamento
SuperSoft Sistemas Lida. Data:19/10/2020
Relatdrio de Documentos Fiscais / Condigdo de Pagamento Pag:

Periodo: 011 02020831M10/2020

Quebra: Geral
Geral:
Geral:

Lancto | Cupom | Emissdo |Cond Paghol Produto Descngdo do Produls Chuant. Frego Unit ‘alor Total
7529 404817 19102020 TWEARRLIGROES | ARRLIELA DE ENCOSTO 1727 TORMEIRA CAF 1 D0y 23, 00000 23,04
Ar530| 8r4416| 19102020 FC | pe 11000 20, 00000 20,0
A7530] aT4416) 191002020 TWSIZANELORIN | AMEL ORING TORNEIRA CAFETEIRA 1,000 050000 0.5

Sub Total 43,
Total 43,
Total Geral 43,

I
Ficou pendéncia de como podera ser o procedimento caso o usuario faca o fechamento do caixa
com diferenca (o sistema informa que existe a diferenca e questiona se deseja fechar assim

mesmo)

Serd apresentada a tela informando os dados das vendas do dia, cligue na tecla F5 para fechar o
Caixa

O Sistema pedird a confirmacao do fechamento do caixa, dé enter para confirmar ou clique em Sim
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Confirmacao

@ Confirma o fechamento do caixa?

Caso vocé esteja integrando o PV.exe com o FN.exe o sistema ird questionar se deseja gerar
lancamentos bancérios no Sistema Financeiro

Confirmacao

@ Deseja gerar langamentos bancarios no S5Financeiro?

| osmo || N

Clicando em Sim, sera apresentada a tela com a geracdo de Lancamentos Bancarios, clique em OK

Geracin de Lancamentos Banciros

Dinheiro: BS: 21,00 Chegque - & vista: RSz 0,00 Chisguie - perd: 1S 0,00
Tipo Chd. Banco Agéncia C.Cormente Cdd.Hist  Histdeico Valor (R$)
[ rag DIHEIRD 1 Gerada alravda do GAT | 21,00
Tipo 1 - DINHEIRD Tipo 2 - CHEQUE - AVISTA  Tipo 2 - CHEQUE - PRE Fé - Dedetar lang amento
Ok F51 - Fecha (E5C)
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@ Geracdo de Langamentos Bancarios no SSFinanceiro realizada com sucesso,

ook

0 Caixa fechado com sucesso.

ook

Se vocé acessar o Sistema Financeiro, no meu Movimentacao>Lancamentos Bancarios ira
verificar que foi gerado um lancamento referente ao caixa que foi fechado, conformas informacdes
cadastradas nos Parametros de integracao.
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bovimentacdo Bancana - Aheragio

< b

Dades da Langa menlo : :

Cod. Hst. Hsdrico Complements i @

|1 | [cerada awawés do ST 4| JLancamentn em Dinhero - do SSPOV/SEVa | ™ Sadds r =

Diats do Dsta da Controke de Chegue pr fdevolviog

Mriments Disponblicace  valor Mo, do Cheque | Cad, Banco Agincs  Conta Corrente B

[19710/2020 =] [m/i0/2020 =] | A5 21,00 | | =1 = =]

[T Armarenar dsts pars oz prosmos langamentos @
=

IP DA MAQUINA

Para a execucdo do PV.exe vocé precisara do IP da mdaquina servidor, para isso, digite na pesquisa
do windows CMD, sera aberto o prompt de comando, digite ipconfig e anote o numero do IP do
Servidor.
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B Frompt da Comande — L X

CODIGO DA ASSINATURA

Execute o programa ACBrSATSign.exe,

re .l'-'.L_E!-r'S.l'-'LTE-iEn.:x: R B
ACBr5ATSign.ini {

% ALBrSATNIgnaip
icomy.dl - _—
LEIAME txt B . ) . -
[ibx .l
zlib 1.4l

e a) busque o Certificado Digital

e b) digite a senha do Certificado Digital

e C) digite o CNPJ da SuperSoft - 68.243.096/0001-52

e d) digite o CNPJ do Cliente da SuperSoft que precisa do Cédigo de Vinculacao

e e) selecione Tipo Capicom

e f) cligue em Criar Assinatura

e g) copie o cédigo de vinculacao gerado e cole no campo Assinatura do menu
Manutengao/PDV/Emissor de Cupom Fiscal/SAT/Cadastra do Sistema de Vendas.
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@ ACBrSATSign - O x

Certificado: Tipo

| FF 76958 7B69F 608F 12 1CAD2BA0BI0749 ||_| Pr—
Senha do Certificado:

| [ 22 1] | Dw—
CNP) da Software Howse: CNP] do Client=:

[sa.m.ngsmm 1-52 ] [sa.m.ngsm 1-52 ] ®ca
Cddigo de Vinculacio:

_AHS A4CEmOF VX J4VE 1F 2 Pk 7OEDRER YW VurL jO 2hpKrymd6c 7Q0wGH blhWeeSKZ zmtdm +PDrénOZ y8 IDW 7Pfif 77IBBW ffoAm Y

< >

=

| <" Criar Assinatura

INSTALACAO DO EMULADOR

Cole a pasta com a instalacao do Emulador em sua maquina (pode ser na pasta de instalacao do
Sistema)

10(C:) » Sistemas » SuperSoft PDV » EMULADOR

Nome Data de modificagdo Tipo Tamanho
SAT 15/10/2020 15:14 Pasta de arquivos

w8 Setup-AC_v2_2_T.exe 14/09/2018 12:11 Aplicativo 2.515KB

ws Setup-Ativacao_v2_2 5.exe 14/09/2018 12:12 Aplicativo 1.919KB

we Setup-Emulador_OffLine_v2_9_3.exe 14/09/2018 12:12 Aplicativo 23T5KB

o Execute o Setup-Emulador_OffLine_v2 9 3.exe ou mais atual
e clique em enter até finalizar a instalacao
e Recorde a instalacdo feita e cole na Raiz no C da maquinas


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/Wq2image.png
https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2024-12/cAFimage.png

10(C:)

Nome Data de modificacdo Tipo Tamanho
| Arquivos de Programas 30/09/2020 13:04 Pasta de arquivos
., Arquivos de Programas (x86) 15/10/2020 13:22 Pasta de arquivos
. Arquivos de Programas RFB 04,/05/2020 14:13 Pasta de arquivos
_,', Assinatura para Ponto de Venda 14/10/2020 09:54 Pasta de arquivos
__, Damaris 0524 15/10/2020 15:04 Pasta de arquivos
, ,!. Intel 071002019 17:30 Pasta de arquivos
Perflogs 14/05/2020 17:57 Pasta de arquivos
_ SAT 19/10/2020 07:55 Pasta de arquivos
10(C:) » SAT »
Mome N Data de modificagdo Tipo Tamanho
| Aviso 24509/ 2020 08:40 Pasta de arquivos
. CFes 19/10/2020 12:51 Pasta de arquivos
. CFesCancelados 16M10/2020 16:09 Pasta de arquivos
| CFesEnviados 24/09/2020 08:40 Pasta de arquivos
| CFesProcessados 161072020 16:09 Pasta de arquivos
. Cnpj 16/10/2020 16:09 Pasta de arquivos
. Comandos 1911072020 1431 Pasta de arquivos
1 Debug 19710/2020 14:37 Pasta de arquivos
. DocFiscal 19/10/2020 1.2:51 Pasta de arquivos
. DocFiscalTeste 1611072020 16:32 Pasta de arquivos
. ldLote 24/09/2020 08:40 Pasta de arquivos
| ldLoteTeste 24508/ 2020 DE:4D Pasta de arquivas
. Informacoes 1910/2020 12:51 Pasta de arquivas
. EsyStore 19710/2020 07:55 Pasta de arquivos
. Mumbessao 19/10/2020 14:31 Pasta de arquivos
. Parametrizacao 16/10/2020 16:09 Pasta de arquivos
. Status 24/09/2020 08:40 Pasta de arquivos
| UF 24/09/2020 08:40 Pasta de arquivos
D config.properties 191072020 14:31 Arguive PROPERTL... 1KE
é,' configuracoes.xmil 14/08/2018 1212 Documento XML IKB
emulador_SAT v2.5.2.log 24/09/2020 0&:43 Documento de Te... 1KB
= ParametrizacaoDeFabrica.xmil 14/09/2018 1212 Documento XML 32 KB
@ sardn —w= dll que sera informaday 09,2018 12:12 Exeesiio the aglica.. 30 KB
[ SAT equipa  "©S parametros do vendas, o018 12:12 Extensio de aplica.. 94 KB

Serd criado um atalho em sua area de trabalho
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€

r—,

Emulador
SAT-CFe

INCONSISTENCIAS

1 - Caso seja apresentada mensagem de erro ao criar assinatura “O Provedor de Criptografia
nao suporta o algoritmo: dgstSHA256 , erro: $80090008 “

| @ ACESATSigr - u
| Certificaia: Tip

TF 75558 TBEIF60BF 12 1CAD28AB50745 ] Oneve
Senha da Certficado:

TIL] | () DpenssL

CHP) da Software House: CHP] do Cliene: @) Capi

£, 243, 096,/000 1-52 | [aa.z#mm,mm-s: | '

} Achrsatsign -
Codigo de Vinculscio!

O Provedor de Criptogratia ndo suporta o algoritmo:
dgstiHAZSE | emo: SS0090008,

o]

p—

= _ ¥ Criar Assinaturs

instale novamente o certificado digital e no momento da instalacao selecione a opcao Marcar esta
chave como exportéavel. Isso possibilitara o backup ou o transporte das chaves posteriormente.
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€« &% Assistente para Importagio de Certificados

Protecao de chave privada
Para manter a seguranca, a chave privada fol protegda com uma senha,

Digite a senha da chave privada.

Cenha:

LIl

[ Exibir Senbha

Opcoes de Importacao:

[ ] Habilitar protec3o de chaves privadas fortes. Se hablitar essa opg3o, vocs serd
avisado sempre que & chave privads for usads por um sphicativo,

[ IMarcar esta chave como exportavel. Isso possbilitara o badkup ou o transporte
das chaves posterisrments,

[ Inchuir todas as propriedades estendidas.

Avancar Cancelar

2 - Caso seja apresentada a mensagem “Error sending data: (12029) Uma conexao com o
servidor nao pode ser estabelecida”, o SSPDVServer.exe ndo estd rodando.
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@ Error sending data: (12029) Uma conexdo com o servidor ndc pode ser estabelecida

S

Acesse a pasta de instalacdo e de duplo cliqgue no executavel do SSPDVServer.exe e deixe-o
minimizado em sua maquina.

-

. SSPDVServer.exe 09/10/2020 16:30 Aplicativo 12.935 KB

3 - Caso seja apresentada a mensagem informando que “Nao foi possivel realizar a conexao
com o SAT. Veja se o mesmo esta ligado e conectado na maquina, apods tente
novamente”.

Mae foi possivel realizar a conexdo com o SAT.
Veja se o mesmo esta ligado e conectado na maquina, apos tente novamente.

Acesse a instalacdao do SAT, ou o atalho do mesmo e de duplo clique, em seguida minimize.
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§

—

[

Ermulador

SATIGEE

4 - Caso seja apresentada a mensagem “O caixa esta aberto para o operador”, no momento
de definir o Login do usudrio no PV.exe.

P

Login Informacao
DATAME

@ O caixa esta aberto para o operador .
Senha

Ok (F3) - Cancela (E5C)

Necessario fechar o caixa deste login
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