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Observacao: Quando o erro ocorre no registro 1355 (isoladamente ou acompanhado de outros
registros), isso indica problemas na rotina de Transferéncia de Resultados. Nesse caso, a
verificacdo deve estar focada nos lancamentos do lote de transferéncia.Motivo:

Possiveis causas do erro:

1. Contas de Resultado com saldo diferente de zero:
Nos meses em que ocorre o encerramento, todas as contas de resultado devem
estar zeradas.
Verifique se ha algum lancamento em lote marcado como "TRANSFERENCIA". Se
houver, altere para "NORMAL", refaca a Transferéncia de Resultados e execute
novamente a rotina de Apuracao das Demonstracoes Contabeis.

Realize uma Atualizacao de Saldos
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Em seguida acesse o menu Relatdrios>Balancete de Verificacao e confira se existe alguma
Conta de Receita ou Despesa (Resultado) que possui saldo diferente de zero
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Todas as contas definidas como de resultado deverao ter seus saldo zerados quando é realizada a
Transferéncia para a conta contabil de Resultado do Exercicio

Apés a verificacao, caso encontre conta de resultado com saldo diferente de zero, exclua os
lancamentos de zeramento de receita e despesa e em seguida faca novamente o zeramento e a
atualizacao das contas contaveis

Verifigue novamente se todas as contas de Resultado estdao com Saldos Zerados, em caso
afirmativo

Acesse Utilitarios>Exportacao de Dados>ECD
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Gere novamente o arquivo da ECD e importe no PVA
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