Rejeicao E516: Problemas ao
recuperar o certificado
digital vinculado. (A possivel
causa €&, a nao vinculacao do
certificado com o usuario
gue esta enviando a
requisicao, ou a nao
utilizacao d

O erro E516 (CURITIBA) pode ocorrer devido ao seguinte fator:

e O certificado do prestador nao estd vinculado no Portal da Prefeitura

Como resolver



Para resolver este erro, serd necessario pegar o mesmo certificado vinculado no SaaS/PlugNotas
para este prestador e instalar em sua maquina. Apds isso, acesse o Portal da Prefeitura com este
certificado e entre na Opcao Contribuinte > Certificado > Vincular e vincule seu certificado. Depois,
pode estar reenviando sua nota.

Portal da Prefeitura de Curitiba: https://isscuritiba.curitiba.pr.gov.br/iss/default.aspx
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