Rejeicao 378 - Grupo de
Combustivel sem a
informacao de Encerrante

Cdédigo: 378

Descricao: Grupo de Combustivel sem a informacao de Encerrante

Causa

Quando for emitida uma NFC-e com o Grupo de Combustivel (comb) e nao for informado o
Encerrante, serd retornado a rejeicao "378 - Grupo de Combustivel sem a informacao de
Encerrante".

Excecao a regra:

1. Aregra de validacao 378 se aplica somente para os cddigos de produtos ANP (cProdANP)
abaixo:

Observacao: A regra de validacao 378 nao se aplica, em producao, para Nota

810101002 - ETANOL HIDRATADO ADITIVADO;

810101001 - ETANOL HIDRATADO COMUM;

220101005 - GAS NATURAL VEICULAR;

220101006 - GAS NATURAL VEICULAR PADRAO;

320103001 - GASOLINA AUTOMOTIVA PADRAO;

320102002 - GASOLINA C ADITIVADA;

320102001 - GASOLINA C COMUM,;

320102003 - GASOLINA C PREMIUM;

820101033 - OLEO DIESEL B S10 - ADITIVADO;

820101034 - OLEO DIESEL B S10 - COMUM;

420106001 - OLEO DIESEL B S10 AMD 10;

820101011 - OLEO DIESEL B S1800 N&o Rodoviario - Aditivado;
820101003 - OLEO DIESEL B S1800 N&o Rodoviario - Comum;
820101013 - OLEO DIESEL B S500 - ADITIVADO;

820101012 - OLEO DIESEL B S500 - COMUM;

420106002 - OLEO DIESEL B S500 AMD 10;

420301004 - OLEO DIESEL DE REFERENCIA S300.

Emissao anterior a 01/01/2016

Fiscal com Data de



Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e com o Grupo de Combustivel e sem informacao do Encerrante. Nessa
situacao, a NFC-e serd rejeitada pelo motivo 378.

e No XML:
1 < prod >
2 < cProd >7063</ cProd >
< CcEAN />
3 < xProd >NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM
4 VALOR FISCAL</ xProd >
5 < NCM >27101259</ NCM >
6 < CFOP >5656</ CFOP >
7 < uCom >UND</ uCom >
8 < gqCom =>1</ gCom >
< vUnCom >100.00</ vUnCom >
9 < vProd >100.00</ vProd >
10 < CcEANTrib />
11 < uTrib >UND</ uTrib >
12 < (Trib >1</ qTrib >
13 < vUnTrib >100.00</ vUnTrib >
< indTot >1</ indTot >
14 < comb >
15 < CProdANP >320102001</ cProdANP >
16 < CODIF >0</ CODIF >
17 < qTemp =>1.0000</ gqTemp >
18 < UFCons >GO</ UFCons >
</ comb >
19 </ prod >
20
21
22
o No TXT-SP:

117063||NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
FISCAL|27101259|||5656|UND|1|100.00|100.00||UND|1|100.00]|[1||
LA|320102001||0|1.0000|GO|

Veja regra de validacao da Sefaz:



Acao Sugerida:

E obrigatério informar os dados do Encerrante dento do Grupo de Detalhamento Especifico de
Combustivel sempre que for utilizado um dos Cédigos ANP presentes na regra de validacdo acima.

e No XML:



1 < prod >
2 < cProd >7063</ cProd >
3 < cEAN />
< xProd >NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM
4 VALOR FISCAL</ xProd >
5 < NCM >27101259</ NCM >
6 < CFOP >5656</ CFOP >
7 < uCom >UND</ uCom >
8 < gCom >1</ gqCom >
< vUnCom =>100.00</ vUnCom >
9 < vProd >100.00</ vProd >
10 < CEANTrib />
11 < uTrib >UND</ uTrib >
12 < qTrib >1</ qTrib >
13 < vUnTrib >100.00</ vUnTrib >
< indTot >1</ indTot >
14 < comb >
15 < cProdANP >320102001</ cProdANP >
16 < CODIF >0</ CODIF >
17 < gTemp >1.0000</ gqTemp >
18 < UFCons >GO</ UFCons >
< encerrante >
19 < nBico >1</ nBico >
20 < nTanque >2</ nTanque >
21 < vVEnclni >50.00</ VEnclni >
22 < VEncFin >120.00</ vEncFin >
23 </ encerrante >
24 </ comb >
</ prod >
25
26
27
28
e No TXT-SP:

1|7063||NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
FISCAL|27101259|||5656|UND|1|100.00|100.00||UND|1|100.00]|||1]||
LA|110203073||0]1.0000|GO|

LA11|1|2|50.00|120.00]

Correcao:

Acesse 0 menu Manutencao>Empresas>Parametros dos Produtos e em seguida acesse a aba
Propriedades

Verifique se foi criada a Propriedade de Combustiveis



ve| Parametros de Produtos

Informagbes Gerais | I Propriedades |

Mome Propriedade ITIFIO IFérmuIa I'l.n"lsfvel no DrI Visivel no Pﬁl'u"lsfuel na Noﬂh‘isfvel I'u"lsfvel nICampo Destino I A
| |GTIN Texto Mao Mo MNEo Mio Mo
|| MumeroRECOPI Texto Mao Mo Sim
| QtdeTempAmb Mumérico M3 M3 Sim _

- 8|
@ @ B

Em caso negativo serd necessario criar a propriedade, para isso acesse o0 menu

Manutencao>Empresas>Parametros Adicionais da Empresa - aba Principal e tire a Selecao feita no
Campo Nota Fiscal Eletronica.



https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656359303957.png

arametros da Empresa

Principal | Contratos/OrcamentosPedidos /Romaneios | Consideragbes Gerais (Parte 1) ‘ Consideracdes Gerais (Parte 2)
Formacdo Precos ‘ Informacdes Mota Fiscal | MF-e | Duplicatas/Boletos | Adicionais Mota Fiscal
Integracdo Exportacio (Parte 1) Integracdo/Exportacdo (Parte 2) | Impostos | Comissao de Vendedores

Documentos Fiscais Eletrénicos ‘ Documentos Fiscais |

Varias
Série S€ries Cod, Fiscal Desdob.
[¥ Hota Fiscal Eletrénica 1 I |50z =|jooo
[~ Mota Fiscal (Form. 21) | [- =
[” Mota de Servigo Eletrénica | |- =
[~ Manifesto Eletrénico Doc. Fiscal I
[” Mota Fiscal de Consumidor Eletronica; I r I : _”
— Referéncia onh Transporte
¥ Efetua controle de més nos lancamentos? " UF Tomador Serv. €7 UF Cidade Desting
—Padries do Sistema
Beolsmn o Marca dos Volumes rete por conta do % Juros Diarios %o Prémio Seguro
— UF & Emitente
OKO2695 | | o | 0,00 0,000
IB"‘ " Destinatdrio

XS

Em seguida Selecione o campo novamente

Cliqgue em SIM no momento que o Sistema questionar "As propriedades a seguir se referem ao
ramo de atividade Combustiveis, deseja criar ?
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Parametros da Empresa

I Principal | Contratos/Orcamentos Pedidos [Romaneios | Consideracoes Gerais (Parte 1) | Consideractes Gerais (Parte 2)
Formacdo Precos | Informagdes Mota Fiscal ‘ MF-g/MFC-2 | Duplicatas/Boletos ‘ Adicionais Mota Fiscal
Integracao/Exportacdo (Parte 1) | Integracdo/Exportacdo (Parte 2) ‘ Impostos | Comissao de Vendedores

Documentos Fiscais Eletronicos ‘ Documentos Fiscais |

Varias
Série Séries Cod. Fiscal Desdob.

[¥ Nota Fiscal Eletrénica 1 [~ 5,102 ~llooo

[ MNota Fiscal (Form. 21)

@ As propriedades a seguir se referem ao ramo de atividade Combustiveis, deseja criar?

[ Nota de Servigo Eletrén)

MNio
[ Manifesto Eletrénico D1
[¥ Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica I r I . _”
— Referéncia onh Transporte
[ Efetua controle de més nos langamentos? = UF Tomador Sery, " UF Cidade Destino
—Padrdes do Sistema
eiculo de Transporte Marca dos Volumes rete por conta do %% Juros Diarios %% Prémio Sequra
o2 = | ¢ Emitente | 0,00 0,000
OKO2695 IE“ LI " Destinatério - :

® EQ

Clique em SIM para que o Sistema crie a propriedade CODIF

O CODIF ¢ o sistema mediante o qual sdo controladas as operacdes com alcool etilico, gasolina

automotiva e 6leo diesel albergados pelo diferimento do langamento do ICMS
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Pardmetros da Empresa

I Principal |

Contratos/Orcamentos /Pedidos Romaneios ‘

Consideracies Gerais (Parte 1) |

Formacao Precos | Informacgdes Mota Fiscal | NF-e/MFC- | Duplicatas/Boletos
IntegracaoExportacao (Parte 1) | Integracao/Exportacao (Parte 2) | Impostos |
Documentos Fiscais Eletronicos | Docurmentos Fiscais |
Varias
Série Séries Cod, Fiscal Desdob.

[¥ Hota Fiscal Eletrénica

[t " |50z —]jooo

[~ Hota Fiscal (Form. 21)

! |

[~ Mota de Servico Eletrénica

[~ Manifesto Eletrdnico Doc. Fiscal

¥ Mota Fiscal de Consumidor Eletr

Confirmagio

@ Deseja criar a propriedade para Registro do CODIF?

— |

— Referéncia

| Efetua controle de més nos lancamentos?

= UF Tomadar Seryv, {* UF Cidade Desting

Consideractes Gerais (Parte 2)

Adicionais Mota Fiscal

Comissao de Vendedores

—Padrdes do Sistema
eiculo de Transporte
Flaca UF
OKO2695 [Ba |

Marca dos Volumes

e

rete por conta do %% Juros Didrios

%% Prémio Seguro

' Emitente
0,00
™ Destinatario I !

0,000

®[E

Em seqguida clique em SIM para criar a propriedade para Base de Calculo da CIDE

A CIDE Combustiveis, por sua vez, criada por meio da Lei n? 10.336/2001, é a Contribuicao de
Intervencao no Dominio Econdmico relativa as atividades de importacdao e comercializacao de
petréleo e seus derivados, gas natural e seus derivados, e dlcool etilico combustivel (ver figura

abaixo).

Cligue em SIM para criar a Propriedade para Valor da Aliquota da CIDE
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Parametros da Empresa

I Principal | Contratos/OrcamentosPedidos /Romaneios | Consideractes Gerais (Parte 1) | Consideracdes Gerais (Parte 2)
Formacao Precos | Informagoes Mota Fiscal ‘ MNF-e/NFC-e | DuplicatasBoletos ‘ Adicionais Mota Fiscal
Integracdo,Exportacdo (Parte 1) | Integracdo/Exportacdo (Parte 2) ‘ Impostos | Comissdo de Vendedores

Documentos Fiscais Eletronicos ‘ Documentos Fiscais |

Héﬁas
Série Series Cod, Fiscal Desdob.
¥ Nota Fiscal Eletrénica [t |52 -|jooo
[ Nota Fiscal (Form. 21) | | ' —”
[~ Nota de Servico Eletrénica : =]

[~ Manifesto Eletrénice Doc. Flsl @ Deseja criar a propriedade para Valor da Aliquota da CIDE?

¥ Nota Fiscal de Consumidor E

Mao
— Referéncia
¥ Efetua controle de més nos lancamentos? ™ UF Tomadaor Sery, " UF Cidade Destino
—Padrdes do Sistema
TR Marca dos Volumes rete por conta do % Juros Didrios 2% Prémio Seguro
Placa o % Emitente
OK02695 |Bn | | . 0,00 0,000
" Destinatério

®EQ

Clique em SIM para criar a propriedade Valor da CIDE
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Parametros da Empresa

I Principal |

Contratos/OrcamentosPedidos Romaneios

| Consideracoes Gerais (Parte 1)

[~ Nota Fiscal (Form. 21)

[z

[~ Mota de Servigo Eletrénica

Confirmagio

[~ Manifesto Eletrénico Doc. Fiscal

[¥ Nota Fiscal de Consumidor Eletrén

— Referéncia

[¥ Efetua controle de més nos lancamentos?

= UF Tomadaor Sery,

Lsm o e

" UF Cidade Destino

@ Deseja criar a propriedade para Valor da CIDE?

Consideractes Gerais (Parte 2)

Formacso Precos | Informacdes Mota Fiscal | NF-e/MFC- | Duplicatas/Boletos | Adicionais Mota Fiscal
IntegragaoExportacao (Parte 1) | IntegracaoExportacao (Parte 2) ‘ Impostos ‘ Comissao de Vendedores
I Documentos Fiscais Eletrdnicos | Documentos Fiscais |
véﬂas
Série Series Cod. Fiscal Desdob.
¥ Nota Fiscal Eletrénica t [ |52 -ffooo

—Padrdes do Sistema
Srasterans Marca dos Volumes rete por conta do %y Juros Didrios  %: Prémio Seouro
Placa JF * Emitents
OKO2895 [ea =] | T | 0,00 0,000
™ Destinatario

Cligue em SIM para criar a Propriedade para Percentual do GLP derivado do petréleo no produto

GLP
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Parametros da Empresa

Integracdo/Exportacdo (Parte 1) |

Integracdo/Exportacio (Parte 2)

Documentos Fiscais Eletronicos | Documentos Fiscais |

I Principal | Contratos/Orcamentos/Pedidos /Romaneios ‘ Consideracies Gerais (Parte 1) |
Formacao Pregos | Informagbes Mota Fiscal | MNF-g/MFC-e | Duplicatas Boletos

Impostos

Varias

Série Séries Cod. Fiscal Desdob.

Consideractes Gerais (Parte 2)

Adicionais Mota Fiscal

Comissdo de Vendedores

[# MNota Fiscal de Consumidor Eletrénica

[ [ =

— Referéncia

[¥ Efetua controle de més nos lancamentos?

onh Transporte

{ UF Tomadar Serv, {" UF Cidade Desting

—Padroes do Sistema

eiculo de Transporte
Placa UF

Marca dos Volumes

% Emitente
OKO2695 |s.q | | - e

rete por conta do

" Destinatério

% Juros Didrios

% Prémio Sequro

0,00

0,000

Cligue em SIM para criar a Propriedade para Percentual de Gas Natural Nacional GLGNn para o

produto GLP.
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Parametros da Empresa

I Principal | Contratos/Orcamentos/Pedidos/Romaneios | Consideracdes Gerais (Parte 1) | Consideracies Gerais (Parte 2)
Formacdo Precos | Informagfes Mota Fiscal ‘ MF-g/MFC-e | DuplicatasBoletos | Adicionais Mota Fiscal
Integracdo/Exportacdo (Parte 1) ‘ Integracao/Exportacdo (Parte 2) | Impostos | Comissdo de Vendedores

Documentos Fiscais Eletronicos ‘ Documentos Fiscais |

Varias
Série Séries Cod. Fiscal Desdob.
[¥ Nota Fiscal Eletrénica f1 I Js.02 -]jooo
[ Nota Fiscal (Form. 21) | | —”
[ Nota de Servico Eletrénica . &

|

— Referéncia —|
[V Efetua controle de més nos lancamentos? { UF Tomadar Sery, { UF Cidade Destino
Padrdes do Sistema
ko de Transporte Marca dos Volumes rete por conta do % Juros Difrios & Prémio Seouro
Placa 3 * Emitente
OKO2595 E [ i | 000 0,000
" Destinatério

Cligue em SIM para criar a propriedade para Percentual de Gas Natural Importado - GLGNi para o
produto GLP
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Parametros da Empresa

I Principal |

Contratos/Orcamentos/Pedidos/Romaneios |

Consideracies Gerais (Parte 1) |

Consideracies Gerais (Parte 2)

Série Séries Cod, Fiscal Desdob,

Formacao Pregos | Informagbes Mota Fiscal ‘ MF-g/MFC-e | Duplicatas Boletos | Adicionais Mota Fiscal
Integracdo/Exportacdo (Parte 1) ‘ Integracao/Exportacdo (Parte 2) | Impostos | Comissdo de Vendedores
Documentos Fiscais Eletronicos ‘ Documentos Fiscais |
Varias

¥ Nota Fiscal Eletrénica

|1

I~ |s.102  =]jooo

[ Nota Fiscal (Form. 21)

=

— Referéncia —|

[¥ Efetua controle de més nos langamentos?

= UF Tomador Sery, { UF Cidade Desting

—Padrdes do Sistema
P Marca dos Volumes rete por conta do 9% Juros Didrios %% Prémio Sequro
Placa o + Emitente
OKO2895 | | o | 0,00 0,000
IEA bl " Destinatario

Salve os Parametros Adicionais da Empresa e acesse novamente o menu
Manutencao>Empresas>Parametros dos Produtos - acesse a aba propriedades.

Verifique que todas as propriedades foram criadas corretamente

®[EQ
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e Parametros de Produtos

Informacies Gerais | I Propriedades |

Mome Propriedade |'I'|pc |Férmula Visivel no DrI'u"lsI':.reI na F‘EI'I.ﬁsIuEI na Nuﬂwsf'u'el |'I.|’|5I1.rel n|Campo Destino | ~
| GTIN Texto Mo Mo Mo Mo Mo
| |MumeroRECOPT Texto Mao Mao Sim

QtdeTempAmb Mumerico Mao Mao Sim
| | RegCodif Mumérico Mao Mo Sim
| _|BaseCIDE Muméerico Mao Mao Sim
| | AliqCIDE Mumerico Mao Mao Sim
| | ValorCIDE Texto Mao MEo Sim
| |PercDerivadoPetGLP Mumerico Mao Mao Sim
| | PercGasMaturalMacGLP | Mumérico Mao Mao Sim

PercGasMaturallmpGLP | Mumérico Mao Mao Sim

. 8

@ M B

Feita a correcdo, acesse novamente o menu Movimentacdo>Nota Fiscal do Consumidor Eletrbnica,
procure pelo nimero da NFC-e e cliqgue na seta Avanca, edite a Nota e acesse a aba Itens, procure
pelos produtos novamente e salve a Nota.

Se todas as informacdes estiverem corretamente cadastradas a nota Fiscal do Consumidor
eletronica sera assinada e validada com sucesso.
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| Mota Fiscal Consumidor Eletrénica - Alteragdo

I F5 - Identificacio ‘ F7 - Dados Transporte | F3 - Itens | F9 - Fechamento | F11 - Desdobramento

F12 - Informages Adicionais da NFC-e |

N° da Nota

| 5

|1

Série Destinatario - al
= Tipo CPF Razao Soda
¢t F| | ¢ cypy | |000.000.000-00 | |pEsconHECIDO 4]

=

& cpF End.:
Cidade:

Entrega
" Outros

UF: 5P

£| IE:

Insc. Municipal

I

PF Consumidor (F3)
Consumidor Final Comprador Presente no Estabelecimento (
ISim ;I IDpera:ﬁn presendal ;I I o
—Intermediador
Indicador de Intermediador Marketplace CMPJ Indicador do Cadastro no Intermediador

IOperagEn sem intermediador {em site ou plataforma prapria)

| e

@

K

Serao apresentadas as informacdes constantes no xml.
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v Mota Fiscal Consumidor Eletronica - Alteragdo

I F6 - Identificacdo | F7 - Dados Transporte | F& - [tens | F39 - Fechamento ‘ F11 - Desdobramento

F12 - Informagbes Adicionais da MFC-e ‘
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ISim ;I IDperag?o presendial ;|| |I ' |
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@

2

Se todas as informacodes estiverem corretamente cadastradas a nota fiscal do consumidor
eletronica sera assinada e validada com sucesso.
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