Rejeicao 386 - CFOP nao
permitido para o CSOSN
informado

Cédigo: 386
Descricao: CFOP nao permitido para o CSOSN informado
Causa

Ha duas validacoes para a Rejeicao "386 - CFOP nao permitido para o CSOSN informado". Veja a
sequir a descricdo das duas situacoes onde haverd rejeicao:

Primeira situacao:

Quando for emitida uma NFC-e com o Cédigo de Situacao da Operacdo - Simples Nacional (CSOSN)
igual a:

102 - Tributada pelo Simples Nacional sem permissao de crédito;

103 - Isencao do ICMS no Simples Nacional para faixa de receita bruta;
300 - Imune;

e 400 - Nao tributada pelo Simples Nacional;

900 - Outros (a critério da UF).

e o CFOP for diferente de:

e 5.101 - Venda de producao do estabelecimento;

e 5.102 - Venda de mercadoria de terceiros;

5.103 - Venda de producao do estabelecimento, efetuada fora do estabelecimento;
5.104 - Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, efetuada fora do
estabelecimento;

5.115 - Venda de mercadoria de terceiros, recebida anteriormente em consignacao
mercantil;

serd retornado a rejeicao "386 - CFOP nao permitido para o CSOSN informado".


https://www.oobj.com.br/bc/article/o-que-%c3%a9-cfop-c%c3%b3digo-fiscal-de-opera%c3%a7%c3%b5es-e-presta%c3%a7%c3%b5es-51.html

vo| Mota Fiscal Consumidor Eletrénica - Alteracdo

F6 - Identificacdo | F7 - Dados Transparte ‘ I F& - Itens ‘ F3 - Fechamento | F12 - Informacies Adicionais da NFC-& |

Preco padrdo para Movos Itens - Prego Unitario: ITAB—UZ vl j: |

Localizar Produto I < | = | m’
Cad. F|Des roduto |Descrig?'o |Ur1id|Quant. |V1. Unitario |To13| |'I'||:|o Desc.|% Desmnt‘\n‘alor Desc |Dedug&'es PEI Alig| I |
b 5.405 000 00 SACOLA PLAST, PC 1,0000 R$100,00  R$ 100,00 0,00 R&0,00 RE000 0O 29—
—_

€ >

| Total de iten% 1 Valor total dos itens:  R& 100,00 Quantidade total dos itens: 1 ‘
1
Cod. Produto \ Descricdo Quant. Vl. Unit. Vl. Total Cod. Fiscal Desdob.

| 001 L [SACOLA PLASTICA BRANCA PLASTIKARE 25%35 | 1,0000 | R$100,00 [ Rs100,00 [s405 -] [ooo

Tipo de Descol %% Desc, Val. Desc, Alig. IPI Val, IPI Alig. ICMS  Val, ICMS Incide ICMS
% Valor | 0,00 | R 0,00 | 0,00% | RS 0,00 | 0,00 | R 0,00 Incide TRT

Inc. Fiscal | Cod. Trib.

o -] fo00

Incide ICMS sobre IPT
it Trib P Clas. Fiscal Eng. IPT s sonre

Incide PIS
|53 9232190 ]| Incide COFINS

@ M B

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e com CSOSN igual a 900 e CFOP igual a 5.405. Nessa situacao, a NFC-e sera
rejeitada pelo motivo 386, pois ndo é permitido o CFOP 5.405 para o CSOSN 900.

e No XML:


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656434316873.png

< det nltem = "1" >
< prod >
< cProd >7008</ cProd >
< cEAN />
< XxProd >NOTA FISCAL EMITIDA EM AMBIENTE DE
HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL</ xProd >
< NCM >21069090</ NCM >

© 00 N O Ul B WN -

< EXTIPI >000</ EXTIPI >

< CFOP >5405</ CFOP >

< uCom >UN</ uCom >

< gCom >1</ gqCom >
10 < vUnCom >100.00</ vUnCom >
11 < vProd >100.00</ vProd >
12 < cEANTrib />
13 < uTrib >UN</ uTrib >
14 < qTrib >1</ qTrib >

< vUnTrib >100.00</ vUnTrib >
15 < indTot >1</ indTot >
16 </ prod >
17 < imposto >
18 < ICMS >
19 < ICMSSN900 >

< orig >0</ orig >

20 < CSOSN >900</ CSOSN >
21 < modBC >3</ modBC >
22 < vBC >100.00</ vBC >
23 < pICMS >18.00</ pICMS >
24 < VvICMS >18.00</ vICMS >
25 </ ICMSSN900 >

</ ICMS >
26 </ imposto >
27 </ det >
28
29
30
31

e No TXT-SP:

|7008||NOTA FISCAL EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
FISCAL|21069090||000|5405|UN|1|100.00|100.00||UN|1|100.00|(|||1]|

M|

N|

N10h|0]900|3|100.00||18.00|18.00]|]||]

Segunda situacao:

Quando for emitida uma NFC-e com o Cédigo de Situacdao da Operacdo - Simples Nacional (CSOSN)
igual a:

e 500 - ICMS cobrado anteriormente por substituicao tributaria (substituido) ou por
antecipacao.

e o CFOP for diferente de:

e 5.405 - Venda de mercadoria de terceiros, sujeita a ST, como contribuinte substituido;


https://www.oobj.com.br/bc/article/o-que-%c3%a9-cfop-c%c3%b3digo-fiscal-de-opera%c3%a7%c3%b5es-e-presta%c3%a7%c3%b5es-51.html

e 5.656 - Venda de combustivel ou lubrificante de terceiros, para consumidor final;
e 5.667 - Venda de combustivel ou lubrificante a consumidor ou usuario final estabelecido
em outra unidade da Federacao.

“t| Mota Fiscal Consumidor Eletrénica - Alteracdo

F& - Identificacdo | F7 - Dados Transporte | I F5 - Itens | F9 - Fechamento ‘ F12 - Informacdes Adicionais da MFC-e ‘

Preco padrdo para Movos Itens - Preco Unitdrio: ITAE-uz vl :g,." |

Localizar Produto < = m
2| <> 2]
Cod. FIDES roduto IDescriﬁ?'o IUnidIQuant. I'\ﬂ. Unitario IT::EI ITlpo Desc.l Yo DesmnﬂValor Desc IDedugﬁes PEIAJiq| I |

|5, 102 | 000 00 SACOLA PLAST, PC 1,0000 R£100,00 RS 100,00 0,00 RE0,00 RS0,00 0 ——

=
< >

‘ Total de itens:\l Valor total dos itens: RS 100,00 Quantidade total dos itens: 1 |

L
Cad. Produto ‘\ Descricdo Quant. Wl. Unit, Wl. Total Cod. Fiscal Desdob.
| 001 [SACOLA PLASTICA BRANCA PLASTIKARE 25%35 | 1,0000 | R$100,00 [ Rs100,00 [5.102 =] fooo
% Desc. Val. Desc. Alig. TPI Val. TP Alig. ICM5 Val, ICMS Incide ICMS
| 0,00 | RS 0,00 | 0,00% | RE0,00 | 0,00 | RS 0,00 T
P L ) Incide ICMS sobre IPT
Inc. Fiscal |Céd. Trib. |SitTribIPI Clas. Fiscal Eng. IPI e s
fo llfso0 =] |s3 [3923.2190 ]| fnasers
— — Incide COFINS

@ M B

Exemplo hipotético:

Foi emitida uma NFC-e com CSOSN igual a 500 e CFOP igual a 5.102. Nessa situacao, a NFC-e sera
rejeitada pelo motivo 386, pois ndo é permitido o CFOP 5.102 para o CSOSN 500.

e No XML:


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656434410510.png

< det
<
<

<

<

© 00 N O Ul B WN -

nltem = "1" >

< prod >

cProd >7008</ cProd >
cEAN />
xProd >NOTA FISCAL EMITIDA EM AMBIENTE DE

HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL</ xProd >

NCM >21069090</ NCM >

< EXTIPI >000</ EXTIPI >

< CFOP >5102</ CFOP >

< uCom >UN</ uCom >

< gCom >1</ gqCom >
10 < vUnCom >100.00</ vUnCom >
11 < vProd >100.00</ vProd >
12 < cEANTrib />
13 < uTrib >UN</ uTrib >
14 < qTrib >1</ qTrib >

< vUnTrib >100.00</ vUnTrib >
15 < indTot >1</ indTot >
16 </ prod >
17 < imposto >
18 < ICMS >
19 < ICMSSN500 >

< orig >0</ orig >
20 < CSOSN =>500</ CSOSN >
21 </ ICMSSN500 >
22 </ ICMS >
23 </ imposto >
24 </ det >
25
26
27
o No TXT-SP:

HI1]]

|7008||NOTA FISCAL EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR
FISCAL|21069090||000|5102|UN|1|100.00|100.00||UN|1|100.00|(|[|1||

M|
N|
N10g|0|500]]|

Veja regra de validacao da Sefaz:



Acao Sugerida:

Alteracao do CFOP utilizado ou do Cédigo de Tributacao
Correcao:

Acesse 0 menu Movimentacdao>Nota Fiscal do Consumidor Eletronica>Manutencdo - pesquise pelo
numero da NFC-e e cligue na seta Avanca, em seguida edite a Nota.

Acesse a aba itens e corrija ou o CFOP utilizado ou o cédigo de tributacao, em seguida salve
novamente a NFC-e. Salve a Nota e o Sistema ird questionar se vocé deseja gerar um novo XML
para Transmissao, clique em SIM.



v| Mota Fiscal Consumidor Eletrdnica - Alteragdo

F6 - Identificacdo | F7 - Dados Transporte | I F3 - Itens ‘ F3 - Fechamento | F12 - Informagdes Adicionais da NFC-e |

Preco padrdo para Movos Itens - Prego Unitario: ITAB—UZ vl j: |

Localizar Produto I < | = | m
Produto IDescriﬁ?'o IUnidIQuant. I'\ﬂ. Unitario |T013I ITlpo Desc.l Yo DesmnﬂValor Desc IDEdugEes P‘EI Alig/Val IPI'u'aI. ¥ I | |

l 00 SACOLA PLAST, PC 1,0000 R5100,00 RS 100,00 0,00 RS 0,00 RS0,00 0,00%

B
|

@ Ma edi¢do da Nota Fiscal Consumidor Eletrénica € necessario gerar novamente o arquivo XML. Deseja gerar o arquive XML para transmissdo?

Mo
| RS TEETTE - PSR RETeeTeeTTET e E e e ST TS R ST -

Cod. Produto Descricdo Quant. Wl. Unit. vl. Total Cod. Fiscal Desdob.
| 001 ISACDLA PLASTICA BRANCA PLASTIKARE 25X35 | 1,0000 | R$100,00 | RS 100,00 |5,405 ] |ggg

Tipo de Desconto %% Desc. Val. Desc. Alig. IPI Val. IPT Alig. ICMS Val, ICMS Incide ICMS

% 7 Valer | 0,00 | R0,00 | 0,00% | RS 0,00 | 0,00 | R$0,00 T

. . . . Incide ICMS sobre IPT
Inc. Fiscal  Cod. Trib.  SitTrib IPI  Clas. Fiscal Eng. IPI Incide PIS
nciae

0 «| |so0 -] |53 39232190 -

I =l =l I =l Incide COFINS

@ ®

Serao apresentadas as informagdes do XML, clique em OK.


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656434854153.png

| Mota Fiscal Consumidor Eletrdnica - Alteracdo

F6 - Identificacdo | F7 - Dados Transporte | I Fg - Itens ‘ F9 - Fechamento | F12 - Informacdes Adicionais da NFC-e |

Preco padrdo para Movos Itens - Preco Unitério: ITAE-(JZ vI :g,.' |

Localizar Produto I < | > | Q
Produto |Descrig'§'o |Unid|Quar1t. |\r1. Unitario |To13| |T|po Desc.l% Descontxl'u'alor Desc |Dedug&'es PEI Alig/val IPl'u'aI. Ir ]' |
» 00 SACOLA PLASTER ¥ - % R — T —_—
B ve| Gera @
M2 Mota Fiscal Consumidor Eletrénica: 6 =
Data Emissdo: 28/06/2022
Informe & data de Informe & hora de
saida da NF-e: saida da NF-e:
< S — —I >
| Total de itens: 1 [~ Considera descrico das caracteristicas apds a descr, produtos 1
Céd. Produto Des Desdob.
oo1 SAC 000
Tipo de Desconto o %
’71"' % 'u'alor—‘ I-

) Incide ICMS sobre IPT
Inc. Fiscal  Cod. Trib.  SitTribIPI Clas. Fiscal Eng. IPT s sanre

o =] [0 ][ 3923.2190 | | Llrzis

Incide COFINS

@ ®

Se todas as informacodes estiverem corretamente cadastradas, a NFC-e serd assinada e validada
com Sucesso.



https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656435794434.png

ve| Mota Fiscal Consumidor El - Alteragdo

F& - Identificacdo ‘ F7 - Dados Transporte | I F& - Itens | F9 - Fechamento | F12 - Informactes Adicionais da MFC-e |

Localizar Produto I

Preco padrdo para Movos Itens - Preco Unitario: ITAE-UZ vl

<>

=

|Deducies pe|aliq/val 1P|val. ¢

4 00| SACOLA PLASTHE

Produto |Descrico  |Unid|Quant.  [Wl. unitério  [Total |Tipo Desc.| % Descontd valor Desc

| Geragdo/Malidagio/Assinatura do Arquivo XML

0,00%

M Nota Fiscal Consumidor Eletrnica: 6

Informacgéo

@ MFC-e assinada e validada com sucesso.

>

[ ]

Data Emissad

Informe a da

saida da MF-g

. I

| Total de itens: 1 [~ Consider
Cdd. Produto Descy
001 SAC

IDesdob.

IUUU

B b

Tipo de Desconto o
%% Valor I_

Inc. Fiscal Cad. Trib.  Sit Trib IPI  Clas. Fiscal

Eng. IPI

fo ][0 ] 53 3923.2190 | 999

Incide ICMS sobre IPT
Incide PIS
Incide COFINS

M |®|— |2

®



https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656435838960.png

| Mota Fiscal Consumidor Eletrdnica - Alteracdo

©| Gerenciamento de Transmissdo da Mota Fiscal Consumidor Eletrénica

F6 - Identificacdo F7 - Dados Transporte | I Fg - Itens ‘ F9 - Fechamento F12 - Informacdes Adicionais da NFC-e |

Preco padrdo para Movos Itens - Preco Unitério:

—Filtros para pesquisa
—Data de Emissa imero da Nota Status
Inicial Final IInici:I _I rinaé _I {” Autorizadas
IOIIOEIZUZZ = ISUIOEIZUZZ = Saria " Mao Autorizadas q
1 —
{” Em Processamento
s Regqulares ¢ Em Contingéncia " Autorizada por Outro Emissor
{" cancelados,/Denegados * Todos ¥ Todas
[~ Seledonar tudo [~ Consulta Situac3o SEFAZ
Série | MNimero da Nota | D ata Emizsdo | D ata Autorizagio I Mumero do Destinatario MNome Destinatano I Status
it & 28/06/2022 = Cliente: 000.000.000-00  DESCOMHECIDO Ndo Autorizada
L4 >
| |:| Autorizadas |:| Nio Autorizadas |:| Autorizada por Outro Emissor |:| Em Pmoessamento|
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