
Rejeição 779 - NFC-e com
NCM incompatível
Código: 779

Descrição: NFC-e com NCM incompatível

Causa

Quando for emitida uma NFC-e com a Nomenclatura Comum do Mercosul (Campo: NCM - ID: I05)
incompatível, ou seja, não presente na lista específica de NCM's para NFC-e, será retornado a
rejeição "779 - NFC-e com NCM incompatível".

Exemplo:

Foi emitida uma NFC-e com o código NCM "11111111", que não está presente na lista de NCM's
específicos para NFC-e. Nessa situação a NFC-e será rejeitada pelo motivo 779.

Veja regra de validação da Sefaz:



Image not found or type unknown

Como Resolver

Deve-se verificar a lista de NCM's específicos para NFC-e e informar código adequado ao produto
vendido na operação.

Observação
A Sefaz ainda não disponibilizou lista com NCM's específicos para NFC-e. Essa validação (779)
ainda não foi implementada. Logo, se observar essa rejeição em qualquer situação, acione a Sefaz
para verificação do problema.

Ação Sugerida:



Correção da Informação cadastrada para o NCM

Correção:

Acesse o menu Movimentação>Nota Fiscal Eletrônica>Manutenção, pesquise pela Nota e clique na
seta Avança, em seguida edite a Nota fiscal e acesse a aba itens e confira a informação cadastrada
no campo Classificação Fiscal de cada item da Nota Fiscal.

Corrija o NCM que foi rejeitado pela Sefaz e Salve novamente a NFC-e, o Sistema irá questionar se
você deseja gerar um novo XML para Transmissão, clique em SIM.
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Serão apresentadas as informações do XML, clique em OK.
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Se todas as informações estiverem corretamente cadastradas a NFC-e será assinada e validada
com sucesso.

https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656594575515.png


https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656594636878.png


Revision #1
Created 15 September 2022 11:09:16 by ProjetosD
Updated 30 November 2022 14:02:52 by ProjetosD

https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1656594656434.png

