
Rejeição 973: CNPJ do
responsável técnico inválido
<infRespTec>
Rejeição: 973

Descrição: CNPJ do responsável técnico inválido <infRespTec>

Quando for emitida uma NF-e (modelo 55) ou NFC-e (modelo 65) e o CNPJ do responsável
técnico (Campo: CNPJ - ID:  ZD02) informado for inválido, haverá a rejeição pelo motivo 973 - CNPJ
do responsável técnico inválido.

Exceções e Observações

Para essa Regra de Validação não há exceções. 

Está é uma implementação futura, exceto as UF de AL, AM, MS, PE, PR, SC e TO que manterão a
data originariamente prevista (07/05/2019).

Regra de Validação da Sefaz

Ação Sugerida:

• Módulos SUPERSOFT:
CNPJ: 68.243.096/0001-52
Contato: Alexandre Cesar de Mattos
e-mail: ivone@supersoft.com.br
Fone: (19) 3522-8300
• Módulos NOOVEN:
CNPJ: 12.890.807/0001-26
Contato: Alexandre Cesar de Mattos
e-mail: ivone@kmac.com.br
Fone: (19) 3522-8300

https://autoatendimento.supersoft.com.br/uploads/images/gallery/2022-06/image-1654543316884.png


Correção:

Para resolução, deve-se solicitar ao responsável técnico do seu sistema que ajuste o CNPJ do
grupo infRespTec.

Acesse o menu Manutenção>Empresas>Parâmetros Adicionais da Empresa - aba NF-e

Salve novamente a NF-e, gere um novo XML e faça o envio para a Sefaz.
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